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CAC QUYEN VA TRACH NHIEM
GIAO DUC PAC BIET

Chuong 6

Thong Tin vé Phan Xét Theo Ping Tién Trinh/
Khiéu Nai vé Tuan Hanh

1.  Phan xét theo diing tién trinh la gi?

Khi cha me ctia mot hoc sinh khuyét tit va co quan gido duc bat dong y kién véi
nhau vé van dé hoi di diéu kién, x&p 16p, cac nhu cau chuong trinh hoic céc dich vu
lién hé cda tré, bén nao ciing c6 thé xin phan xét theo ding tién trinh. Tai budi phan
xét, cd hai bén s€& trinh bay bing chitng biang cich goi nhan chitng va ndp bat cit
phic trinh hoic k&t qud danh gid ndo d€ yém trd cho 14p trudng clia minh. Mot vién
chiic phan xét doc 1ap (do ti€u bang thué) s& quyét dinh cic nhan ching va vin kién
ctia bén nao la ding va chu’dng trinh nao thich hgp. PHAN XET THEO BUNG TIEN
TRINH NOI CHUNG KHONG THICH HOP CHO CAC VAN DE buUOC GIAI
QUYET THEO TIEN TRINH KHIEU NAI VE TUAN HANH. Xem Cau Hdi 2.

2. Khi€u nai vé tuan hanh la gi?

Khi cd quan gido duc xem chitng nhu da vi pham mot phan trong luat hoidc thii tuc
gido duc dic biét, thi cha me, cd nhin, co quan cong hodc t8 chic c6 thé ndp don
khi€u nai véi B6 Gido Duc Ti€u Bang California (CDE). Trudng hop vi pham cé
thé 1a: (1) khong thim dinh hoic gidi thiéu tré d&n gido duc dic biét; (2) khong
theo diing céc thdi han thaim dinh va gidi thiéu; (3) khong thong bdo cho cha me vé
phién hop chudng trinh gido duc ca nhan (IEP); (4) khong thuc thi ban IEP; hoic (5)
khong thuc thi phdn quyét phin xét theo ding tié€n trinh hodc thda thuin hoa giai.
Mot diéu tra vién clia CDE hoic dia hat hoc dudng dia phuong diéu tra cdo gidc nay
va viét thu quyét dinh 13 cd quan gido duc c6 “khdng tudn hanh” luit hoic IEP cia
hoc sinh hay khong. N&u co quan gido duc bi két luan 14 “khong tudn hanh,” dia hat
hoc dudng sé bi ra 1énh phai tudn hanh lai. Ngoai ra, CDE c6 thé ra 1énh cho cd quan
phdi ndp mot k& hoach diéu chinh — mdt vin kién néu nhitng budc co quan da va
s& 4p dung d€ bio ddm khong x4y ra trudng hdp dé nita, d6i v6i hoc sinh nay hoic
nhitng ngudi khac, cling nhu cac thdi han phéi ap dung nhitng budc do.
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3.  Khd4c biét giita khi€u nai vé tuan hanh va phan xét theo diing
tién trinh la gi?

Tuy nhiéu ngudi thudng 14n 16n gitta khi€u nai vé tudn hanh va phin xét theo ding
tién trinh, khac biét chinh la:

(1)  Khi c6 bat dong vé viéc phai ghi gi trong IEP ciia tré, hoic thuc thi IEP & dau,
thi trudng hgp nay can phan xét theo ding tién trinh; nhung

(2)  Khi co quan gido duc khong theo ding cac luit hodc thi tuc gido duc dic biét
hodc khong thuc thi nhitng gi da ghi trong IEP ctia hoc sinh, thi trudng hgp nay
can khiéu nai vé tuan hanh.

N6i cach khéc, phan xét theo ding ti€n trinh 1a khi c¢6 bat dong vé viéc phdi gbm
nhitng gi trong chuong trinh cla tré, trong khi khi€u nai vé tuan hanh 13 khi cd quan
gido duc khong theo ding cic diéu luat hoic khong thuc thi nhitng gi da dudc thda
thudn trong IEP.

4.  Téi c6 phai theo cac thu tuc khi¢u nai khiac hay khong néu cac
dich vu OT/PT hoic sifc khée tam than khong duge cung cAp nhu
dugc ghi trong IEP cua con t6i?

N&u liéu phdp van dong hodc vat Iy (OT/PT) hoic cac dich vu siic khde tAm than
khong dudc cung cap theo IEP clia con quy vi, quy vi ¢6 thé ndp don khi€u nai nhu
trong CAu Hdi 2 va/hoic khi€u nai theo cdc thu tuc gidi quyét tranh chap lién co
quan ctia Dy Luat Ha Vién (AB) 3632. Nop don khi€u nai theo c hai tién trinh

nay c6 thé dua dén gidi quyét nhanh hon. C6 thé dung thii tuc gidi quyét tranh chap
lién co quan néu con quy vi khong dude cung cAp OT/PT hoic cdc dich vu sitc khde
tdm than nhu da ghi trong IEP. Trong trudng hdp dé, quy vi c6 thé giii thu cho Téng
Giam Pdc Cong Huan (Tong Giam DPdc) hoic Bo Trudng Stic Khde va An Sinh (B
Trudng) dé thong bao 1a khong dugc cung cip cdc dich vu lién hé. [BO Luat Chinh
Quyén California (Cal. Gov. Code) Sec. 7585(a).]

Secretary of Health & Welfare Superintendent of Public Instruction
(BO Trudng Stic Khde va An Sinh) (Tdng Gidm Pdc Cong Huan)

1600 Ninth Street, 4th Floor California Department of Education
Sacramento, CA 95814 1430 N Street, Sacramento, CA 95814

Trude khi duyét xét don khi€u nai clia quy vi, cdc cd quan lién hé s& mudn xem IEP
clia con quy vi. Quy vi nén ndp mdt ban sao IEP cing vdi don khi€u nai ctia minh.
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Téng Giam Pdc va Bd Trudng phai hop d€ gidi quyét van dé trong vong 15 ngay
sau khi nhan dudc don khi€u nai. Trong vong 10 ngay sau khi hop ho phai gti thu
cho quy vi, co quan gido duc dia phudng, va céc co quan lién hé biét cich gidi quyét.
[Cal. Gov. Code Sec. 7585(b).]

Né&u khong gidi quyét dudc thda ddng cho céc co quan lién hé trong vong 15 ngay,
van dé nay c6 thé dugc khdng cdo 1én Phong Phan Xét Hinh Chdnh (OAH). OAH sé&
duyét lai van dé nay va dua ra phdn quyét trong vong 30 ngay sau khi thu 1y. Phin
quyét ciia OAH c6 gid tri phdi tudn thi doi véi tat cd nhitng bén lién hé. [Cal. Gov.
Code Sec. 7585(¢c)-(e).]

Khi ndp don khi€u nai theo Poan 7585(a), hoc sinh lién hé trong trudng hgp tranh
chap nay phdi dugc cung cip dich vu trong khi chd gidi quyét tranh chdp néu em
dang dudgc cung cip dich vu d6. [Cal. Gov. Code Sec. 7585(f).]

5. Ai c6 thé nop don khiéu nai vé tuin hanh?

BAt cif ¢4 nhan, cd quan cong, hoic td chiic nao (chang han nhw mot nhém cha

me) ciing déu c6 thé ndp don khiéu nai. [Tiéu P& 5 B6 Luat Piéu Lé California
(C.C.R.) Sec. 4600(b).] Trudng hdp khi€u nai c6 thé 1a vé mot tré duy nhat, mot
nhom tré, hodc mot chinh sach clia ¢d quan gido duc dia phuong ma quy vi nghi la vi
pham luit gido duc dic biét cda lién bang hoic tiéu bang.

Bit dau vao nim 2003, gido vién va cic nhan vién khdc c6 thé ding tién trinh khiu
nai dé gidi quyét cdc van dé khé khin vdi cAp trén khi ho (gido vién va cdc nhin
vién khdc) di ¢d gitip cha me hoic hoc sinh gido duc dic biét ti€p nhan céc dich
vu gido duc dic biét thich hdp. K€ tif nim 2003, khong c6 nhan vién nio ciia dia
hat dugc tryc ti€p hoidc gidn ti€p xit dung hoic toan tinh x{ dung quyén han chinh
thifc hodc 4nh hudng clia minh dé giy s¢ hii, de doa, cudng ép, hoic toan tinh giy
sd hii, de doa, hodc cudng ép bat cif ngudi ndo, k€ cd, nhung khong gidi han vao,
gido vién, ngudi cung cip cdc dich vu lién hé, nhin vién ban chuyén nghiép, ngudi
trg gidp, nha thau, hoic cAp dudi d€ xen vao nd luc clia ngudi d6 gidp cha me hoic
ngudi gidm ho clia mot hoc sinh gido duc dic biét dé€ c6 cdc dich vu hoic phudng
tién trg gitp cho hoc sinh d6. [Bo Luat Gido Duc California (Cal. Ed. Code) Sec.
56046(a).] N&u gido vién hodc nhan vién khic cla dia hat tin riing diéu hanh vién
hoic nhan vién khdc cda dia hat 3 vi pham khodn cAm nay, ngudi d6 c6 thé nop
don khi&u nai v6i Bd Gido Duc Tiéu Bang va xin Bo diéu tra. [Cal. Ed. Code Sec.
56046(b).]
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6.  Téico thé 1am gi né€u cé6 mdt gido vién hodic nhan vién khic cia
trudng giy ton thuong d&€n con téi — ngoai viéc khdi kién dan su
doi véi dia hat hoc dudng hoic trinh b4o vu d6 cho ¢o quan cong
ly'c thich @ng?

Néu cé tré hoic mot nhém tré dang gip nguy hiém vé thé chat, hoic stc khde,
an toan hodc an sinh ctia mot tré hodc mdt nhom tré dang bi de doa, quy vi cd
thé nop don khiéu nai v6i CDE theo Thd Tuc Khigu Nai Péng Nhat [5 C.C.R.
Sec. 4600 va k& ti&p.], va CDE phdi tryc tiép diéu tra. [5 C.C.R. Secs. 4611(a) va
4650(a)(viii)(C).]

7. Khi nao thi téi nén ndp don truc tiép véi CDE dé khi€u nai vé
tudn hanh?

HAiu nhu trudng hdp vi pham nao c6 thé ¢é cin ban khi€u nai vé tudn hanh déu nén
dugc ndp don v6i CDE. CDE phdi truc ti€p can thiép (chit khdng dua trudng hop
khi€u nai d6 cho cd quan dia phuong d€ ty diéu tra) trong bat cif trudng hop nao sau
day:

(1)  Khi€u nai mot co quan cong, khong phdi 1a mot co quan gido duc dia phudng,
nhu dugc quy dinh trong Cal. Gov. Code Sec. 7570 (AB 3632), da khong hodc
tif choi tudn hanh mot dao lut hoic diéu 1é thich tng lién quan dén viéc cung
cAp gido duc cong thich hgp va mién phi cho nhitng ngudi khuyét tt.

(2)  Khi€u nai co quan gido duc dia phudng hoic co quan cong da khong hoidc tir
chdi tudn hanh cdc tha tuc theo ding tién trinh dugc thanh 14p theo luat 1€ lién
bang va tiéu bang, hoic di khong hoic tir chdi thi hanh mot 1énh phan xét theo
ddng tién trinh.

(3)  Khi€u nai vé trudng hdp mot tré hoic mot nhém tré c6 thé bi nguy hiém thé
chat hoic stic khde, an toan hoic an sinh clia mot tré hoic mot nhém tré dang
bi de doa.

(4)  Khi€u nai vé trudng hop mot hoc sinh khuyét tat khong duge cung cip gido
duc dic biét hodc cac dich vu lién hé ghi trong IEP cua hoc sinh do6.

(5) Khi€u nai vé mot trudng hop vi pham luit lién bang vé gido duc dic biét, 20
Bo Luat Hoa Ky (U.S.C.) Sec. 1400 va k& ti&p, hoic céc diéu 1é thyc thi. [5
C.C.R. Sec. 4650(a)(viii).]
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N&u céc dit kién clia trudng hop quy vi thudc vao bat cif trudng hop nao trong nim
loai trén, va néu quy vi cdm thay ring khong nén d€ cho dia hat hoc dudng dia
phuong diéu tra khi€u nai ciia minh, quy vi nén yéu ciu 16 1a CDE phadi tryc tiép diéu
tra khi€u nai ctia quy vi. Xem Thu Mdu - Khiéu Nai vé Tudn Hanh, & cudi chuong
nay. Quy vi nén néu rd trudng hop nao trén day - (1) dén (5) - gidng trudng hop clia
quy vi nhat. Quy vi nén néu rd trong thu khiéu nai vé trudng hop clia minh. Vi cc
trudng hdp tir (1) dén (5) bao gobm hau hét nhitng trudng hdp ¢ thé dua dén khiu nai
vé tuan hanh, quy vi phai c6 thé tim dugc mot trudng hop thich ¥ng cho minh.

Sd ludc cdc 1y do yéu cau clia quy vi trong thu khi€u nai. Céc 1y do ctia quy vi c6
thé khong diing han nhu cdc tiéu chuin néu trén. Tuy nhién, di vy di nifa thi quy
vi ciing it nhat vin c6 thé yéu ciu. Pon Vi Phu Trach Tuin Hanh trudc hét s& quyét
dinh xem c6 giao trudng hgp khiéu nai ctia quy vi v€ dia phuong diéu tra hay khong.

8. Lam th& nao dé toi ndop don khi€u nai vé tuin hanh véi CDE?
Mu6n ndp don khiéu nai véi CDE, viét thu vé:

Complaint Management and Mediation Unit
Special Education Division

California State Department of Education
5H5EStreet;Suite 276 1430 N Street, Suite 2401
Sacramento, CA 95814

Quy vi nén ghi rd trudng hdp khién quy vi phai xin diu tra vé van dé tudn hanh, gdm
c4 nhitng phin ludt ndo da bi vi pham va ciin ban nao dé quy vi xin diéu tra. Quy vi
c6 thé khong biét chinh x4c nhitng doan luit nao da bi vi pham. Du thé ciing khong
sao0. N&u quy vi ghi di chi tiét, Pon Vi Quan Tri Khi€u Nai va Hoa Gidi c6 thé tim
dugc nhitng doan nao cla luat 4p dung cho trudng hdp clia quy vi. N&u ban IEP clia
con quy vi hodc céc vin kién khac ¢6 lién quan dén trudng hgp khi€u nai ctia quy vi,
hay dinh kém theo thu. Xem Thu MAu - Khi€u Nai vé Tuan Hanh & cudi chuong nay.

9.  Sau khi t6i np don khiéu nai thi sao?

Theo luit lién bang va ti€u bang, CDE c6 60 ngay ké tif ngay nhin dugc thu khi€u
nai d€ md bat cit cudc diéu tra ndo cin thiét va gidi quyét trudng hop khi€u nai do.
[34 B6 Luat Biéu Lé Lién Bang (C.F.R.) Sec. 300.661; 5 C.C.R. Sec. 4631(a).]
Khi nhan dugc thu khi€u nai cda quy vi, CDE phai duyét xét khi€u nai d€ quyét dinh
xem d6 1a van dé do ti€u bang hay dia phuong diéu tra. Sau khi CDE quyét dinh,
CDE phdi thong bdo ngay cho quy vi biét quyét dinh clia ho va dwa trudng hgp khi€u
nai d6 vé dia phuong diéu tra hodc bit dau tryc ti€p diéu tra. [5 C.C.R. Sec. 4651.]
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Tuy vin phong khi€u nai phai cttu xét khi€u nai ctia quy vi trong vong 60 ngay, vin
phong d3 soan ra mot tié€n trinh dé€ ctu xét “nhanh chéng” mdt sd trudng hop khiu
nai nao d6 gdm cac van dé khdng phiic tap va gidi quyé&t sém hon 60 ngay. Cha me
thudng can dudc gidi quyét van dé nhanh hon 60 ngay nhiéu. C4c thi du di€n hinh vé
trudng hop nay 1a khi dia hat hoc dudng c6 y tam dudi mot hoc sinh “vd han dinh”
vugt qud mifc 4n dinh hop phdp, hodc khong tudn hanh ban IEP hoic cdc dao luat
trong mdt chuong trinh nién khéa kéo dai, hoic khi chi con vai ngay trude khi c6 bat
cif chuyé&n tham quan nao hoic sinh hoat cudi nim thi dia hat hoc dudng lai tir chdi
cung cAp mot s6 dich vu ndo d6 1& ra sé dudc ho cung cip trong budi dé.

N&u 1y do nop don khi€u nai clia quy vi gom mdt hodc hai van dé don gian, quy

vi ¢6 thé xin dugc cifu xét trén cin ban “nhanh chéng”. Cdc trudng hop khiéu nai
don gidn c6 thé 1a “IEP clia con tdi ghi ring em sé& dugc chuyén chd ma xe buyt lai
khong dén trong hai ngdy,” hodc “gido vién clia con tdi khong tham du budi hop IEP
clia em,” hodc “IEP clia con toi ghi ring em c6 mot nhan vién tr¢ hudn trong nhiing
gid nhat dinh trong ngdy nhung lai khong dudc cung cip nhan vién trg huin,” hoic
“hiéu trudng clia con t6i dd ndi v4i tdi 1a vi hanh vi cta con t6i § trudng nén toi dirng
cho con di hoc nita.” Sau khi ndp don khi&u nai, quy vi ciing c6 th€ goi dién thoai
cho viin phong phu trach tudn hanh d€ hdi xem trudng hdp khi€u nai clia quy vi dudc
giao cho ai va d€ nhic ngudi d6 13 khidu nai clia quy vi that don gidn va quy vi mudn
hoic can dugc citu xét nhanh chéng.

Bat luan quy vi ndp don khi€u nai trén cin bdn citu xét nhanh chéng hay khong, néu
quy vi khong nhan dudc tin gi ciia Pon Vi Quan Tri Khi€u Nai va Hoa Gidi trong
vong 10 ngay sau khi quy vi gt thu khi€u nai, quy vi nén goi dién thoai cho Pon Vi
Phu Trach Tuin Hanh tai s& (916) 445-4632, fax (916) 327-3516 d€ theo doi tiép.

10. CDE diéu tra cdc trudng hgp khiéu nai nhu thé nao?

Khi CDE tryc tiép diéu tra khi€u nai ctia quy vi hodc quy vi xin xét lai quyét dinh
clia mdt co quan gido duc dia phuong sau khi ho ty diéu tra, CDE phai dé nghi hoa
gidi tranh chap nay. Budi hoa gidi phai dudc t6 chiic trong vong 60 ngay dé hoan tat
diéu tra khi€u nai. Thdi han hoan tit cudc hoa gidi khdng dudc 1au hon 30 ngay trur
phi quy vi va co quan gido duc dia phuong dong ¥ gia han. [5 C.C.R. Sec. 4660(a)(1)
va (c).]

Quy vi hoiic cd quan gido duc dia phuong c6 thé mién (tir bd) quyén c6 tién trinh hoa
gidi. Néu hoa gidi dugc mién hodc néu hoa gidi khong gidi quyét duge van dé, CDE
phdi md cudc diéu tra tai chd vé trudng hop khi€u nai d6. Tuy nhién, ddi bén c6 thé
ddng y hoa gidi mot sd van dé va dua cac van dé khac cho ti€u bang diéu tra. [5
C.C.R. Sec. 4660(a)(2), (b).]
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Né&u cin phai diéu tra tai chd, CDE s& bd nhiém mdt nhan vién diéu tra vé tuan hanh
d6i v6i trudng hdp khi€u nai cia quy vi. ft nhat 14 hai tudn trudc khi diéu tra, CDE sé&
giii thong bao cho biét tén nhin vién diéu tra va ngay diéu tra. Thong bdo nay ciing
gidi thich tién trinh diéu tra. Nhan vién diéu tra sé& lién lac vdi quy vi va cd quan
gido duc dia phuong d€ hdi quan di€m cda d6i bén vé van dé nay va sé duyét lai hd
sd néu can thiét. [5 C.C.R. Secs. 4662, 4663.]

CDE phai hoan tit cudc diéu tra va gidi quyét khi€u nai trong vong 60 ngay sau
ngdy nhian dugc thu yéu cau ti€u bang can thiép truc ti€p hoic xin xét lai két qua
diéu tra clia dia phuong. [34 C.F.R. Sec. 76.78; 5 C.C.R. Sec. 4662(d).]

11. Ai phu trach cic trudong hgp khi€u nai néu CDE khéng truc ti€p
can thiép?

Néu CDE quyét dinh khong truc ti€p can thiép, ho phdi gtii trudng hgp khi€u nai
vé cd quan gido duc dia phuong lién hé d€ diéu tra. [5 C.C.R. Sec. 4640(a)(1).]
Ngoai ra, CDE phai gifi thu thong bio cho quy vi biét 1a ho di chuyén don khi€u
nai vd CDE dang yéu cau dia phuong gidi quyét khi€u nai ctia quy vi. Thu nay
ciing phai cho quy vi biét céc thii tuc khdng cdo néu quy vi khong dong y vdi két
qud diéu tra clia dia phuong. [5 C.C.R. Sec. 4640(a)(2).]

12. Lam thé& nao d€ toi ndp don khi€u nai vé tuan hanh véi dia hat
hoc duong dia phuong?

Quy vi nén ndp don khi€u nai vé tuan hanh véi dia hat hoc dudng dia phuong trit phi
quy vi dang xin CDE diéu tra truc ti€p. Xem Cau Hdi 6. Quy vi nén giii thu khi€u nai
cho Giam Ddc Pia Hat Hoc Pudng hodc Gidm Boc Gido Duc Pic Biét. [5 C.C.R.
Sec. 4630(b)(2).]

MBJi dia hat hoc dudng phdi cé chinh sich va thd tuc riéng vé€ van dé diéu tra khi€u
nai dudc Hoi Pong Gido Duc phé chuin. Nh6 hdi xin mdt ban ghi tién trinh diéu tra
khi€u nai cu thé cta dia hat hoc dudng trude khi quy vi ndp don khi€u nai vdi dia hat
dia phuong.

Quy vi nén néu rd trudng hogp khi€n quy vi phai xin di€u tra v€ tuan hanh, gdm cd
nhitng phan ludt nao da bi vi pham. Quy vi c¢6 thé khong biét chinh x4c nhitng doan
luat ndo da bi vi pham. Du thé€ ciing khdng sao. N&u quy vi ghi day du chi tiét, dia hat
hoc dudng c6 thé tim dudc nhitng doan nao ciia ludt 4p dung cho trudng hdp ciia quy
vi. Néu IEP ctia con quy vi hodc cac vin kién khdc ¢6 lién quan dén khi€u nai, quy vi
nén kém theo thu. Xem Thu MAu - Khiéu Nai vé Tudn Hanh & cudi chuong nay.
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13. Dia hat hoc dudng dia phuong diéu tra nhu thé nao?

Dia hat hoc dudng c6 60 ngdy sau ngdy nhan dudc don khi€u nai clia quy vi dé hoan
tat cudc diéu tra. Thdi han nay chi ¢6 thé€ dugc gia han khi c6 vin ban théa thuin cia
quy vi. [5 C.C.R. Sec. 4631(a).]

Quy vi hodc dai dién cia quy vi, hoidc ca hai, va dia hat hoc dudng phai cé dip
trinh bay cdc chi ti€t lién quan dén trudng hgp khi€u nai. Tuy theo cdc chinh sich
va thé thic clia dia hat hoc dudng, cudc diéu tra c6 thé ¢ cach cho quy vi va dia
hat hoc dudng gip nhau thio luan vé trudng hdp khi€u nai hodc ddi chit 1an nhau
ho#ic nhan ching ctia mdi bén. [5 C.C.R. Sec. 4631(b).]

Dia hat hoc dudng phdi dua ra vin ban quyét dinh sau khi diéu tra xong. Vin ban
nay phdi c6 két luan vé sy kién, quyét dinh 1a dia hat hoc dudng c6 khong tuan
hanh hay khong, cdc bién phdp diéu chinh (néu c6) dia hat hoc dudng phai thuc
hién, va cdc Iy do dua dén quyét dinh d6. Quyét dinh nay ciing phdi kém theo
thong bdo v€ quyén clia quy vi dugc khdng cdo 1én CDE va céc thd tuc quy vi
phdi theo dé khang cdo 1én CDE. [5 C.C.R. Sec. 4631(c).]

14. Pia hat hoc dudng dia phueng cé thé thif hoa gidi mot truong
hgp khi€u nai trong ti€n trinh diéu tra dia phuong ciia ho hay
khong?

C6. Pia hat hoc dudng c6 thé c6 mot thii tuc hoa gidi dé gidi quyét cdc trudng hdp
khi€u nai trudc khi diéu tra chinh thifc. Tién trinh hoa gidi ndy khong thé gia han
thoi gian 60 ngay phdi gidi quyét khi€u nai trit phi ¢6 viin bdn dong y ctia quy vi.
Tuy nhién, hoa gidi khong dugc 12 phan bit budc clia tién trinh ndy. Quy vi ¢6 thé ti
choi giai doan hoa gidi ndy. [5 C.C.R. Sec. 4631(d).]

15. Né&u toi khong dong ¥ véi phiic trinh ciia cd quan gido duc dia
phuong thi sao?

Quy vi c6 thé khdng cdo tryc ti€p véi CDE, Tong Gidm Poc Cong Huan, d€ duyét lai
quyét dinh dia phuong. Quy vi phai khdng cdo véi CDE d€ duyét lai quyét dinh clia
cd quan gido duc dia phuong trong vong 15 ngdy sau ngdy quy vi nhan dudc thu quyét
dinh sau cung cta cd quan dia phuong. [5 C.C.R. Sec. 4652(a).] Néu quy vi khang cdo
quyét dinh nay 1én Tong Gidm P&c Cong Huan, trudng hdp d6 phai duge duyét xét
doc 1ap va gti phic trinh trong vong 60 ngay sau ngay nhan dudc don khang cao. [5
C.C.R. Sec. 4662(d).] Xem Cau Hdi 9 va 10 vé tién trinh diéu tra cia CDE.
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Khi khang cdo mot quyét dinh clia co quan gido duc dia phudng, quy vi phai ghi 16 cdc
1y do khdng cdo quyét dinh d6. Pon khang cdo phai kém bdn sao thu khi€u nai gdc va
bdn sao quyét dinh cia cd quan gido duc dia phuong. [5 C.C.R. Sec. 4652(b) va (c).]

16. Khi CDE két luin ring mét co quan gido duc cong khong tuin
hanh thi sao?

Néu két qud diéu tra cho thay cd quan gido duc cong da khong tuan hanh luat, CDE
c6 thé doi héi phai c6 hanh dong diéu chinh. Phdc trinh diéu tra ciia CDE phai ghi
cdc bién phap diéu chinh dia hat hoc dudng phdi 4p dung, cing vdi thdi han diéu
chinh. [5 C.C.R. Sec. 4664.]

Néu tinh trang khong tuin hanh khong dudc diéu chinh, Tong Giam Ddc sé& c6 bién
phdp thém. C4c bién phap nay c6 thé gdm viéc xin 1énh tda bit phdi tudn hanh,
hoic thu hdi hodc cit bt ngan khodn tai trg cia ti€u bang cho cd quan gido duc dia
phuong khong tudn hanh. [5 C.C.R. Sec. 4670(a).]

CDE di cho biét 1a ho c6 quyén ra 1énh phdi cung cip dich vu dé€ bu dip cho cic
dich vu d3 mat trong thdi gian khong tudn hanh. CDE ciing cho biét 13 ho c6 thé ra
1énh mot cd quan dia phuong phai bdi hoan cho cha me bat cif chi phi nao cha me da
phai bd tién riéng d€ mua cdc dich vu IEP cho tré trong thdi gian dia hat hoc dudng
khdng cung cip cac dich vu do.

17. Téi c6 thé 1am gi néu t6i khong ddng ¥ véi quyét dinh ctia CDE?

Né&u quy vi hoic cd quan gido duc dia phuong khong dong ¥ vdi phic trinh diéu tra
ctia CDE, bAt ci bén nao ciing c6 thé xin Téng Gidm Pdc xét lai trong vong 35 ngay
sau ngdy nhin dudc phiic trinh diéu tra cda CDE. Téng Gidm Pdc c6 thé tra 15i bing
vin thu trong vong 15 ngdy, stra ddi két luan hoic bién phap diéu chinh ciia phiic
trinh CDE, hoic bac don hin. Phiic trinh cia CDE sé& van c6 hiéu luc va phai thi
hanh trong khi chd Téng Gidm Pdc citu xét. [5 C.C.R. Sec. 4665(a).]

18. Toi cé thé nop don khiéu nai véi bat cif co quan nao khac hay
khong?

C6. N&u trudng hop khi€u nai clia quy vi 1a vé mot van dé ky thi gido duc theo
Poan 504 ctia Pao Luat Phuc Hbi Niam 1973 (xem Cau Hoi 19), quy vi ¢ thé ndp
don khi€u nai vé ky thi véi Bo Gido Duc Hoa Ky, Phong Dan Quyén (OCR). Nhitng
trudng hop khi€u nai cdc cd quan gido duc ky thi gido duc doi vdi hoc sinh ciing

c¢6 thé ndp cho CDE (B9 Gido Duc California). [5 C.C.R. Secs. 4600(c), 4630(b),
4650(a)(ii).] Tuy nhién, nhitng van dé ky thi gido duc vi 1y do khuyét tit thong
thuong nén ndp cho OCR theo Poan 504.
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19. Lam thé& nao d€ toi ndp don khiéu nai véi OCR?

OCR c6 trdch nhiém diéu tra cac trudng hgp khi€u nai cdo gidc ky thi vi 1y do khuyét
tAt ma c6 thé ciing vi pham Poan 504 ctia Pao Luat Phuc Hdi Niam 1973. [29 U.S.C.
Sec. 794.] Quy vi c6 thé doc 34 C.F.R. Sec. 104.1 va k& ti€p d€ biét cac diéu 1& dinh
nghia th€ nao la ky thi trong gido duc theo Poan 504,

N&u quy vi mudn nop don khi€u nai véi OCR, quy vi nén viét thu hoidc goi dién
thoai cho OCR tai dia chi dudi diy dé héi xin mAu khi€u nai va ban chi din vé viéc
ndp don khi€u nai.

Office for Civil Rights, Region IX
U.S. Department of Education

50 Beale Street, Suite 7200

San Francisco, CA 94105

bién Thoai: (415) 486-5555
FAX: (415) 486-5570

TTY: (877) 521-2172

Nén ndp don v6i CDE dé khi€u nai vé tuan hanh néu trusng hop khi€u nai khong
cdo gidc vi pham Poan 504, nhung c6 thé vi pham Luit Gido Duc Pic Biét cda Lién
Bang. Xem Céau Hdi 1, 2, 3, 5, 6, 19 va 20.

20. Khi nao thi téi np don khiéu nai véi OCR vé van dé ky thi theo
Doan 504?

Cha me hoic ngudi ndo c6 quan tim c6 thé ndp don khi€u nai Poan 504 bat cit khi
nao, vi hanh dong hoic chinh sdch cla co quan gido duc, mot hoc sinh khuyét tat
khong thu dudc 1gi ich gido duc cua chuong trinh tuong xing véi mic thu thap cla
ban dong hoc khong bi khuyét tat. Di nhién, trudng hop nay gdm ca khi hoc sinh
khuyé&t tat khong dugc tham gia bat cit chuong trinh hodic hoat dong nao dugc lién
bang tai trg, chang han nhu gido duc cong. [34 C.F.R. Sec. 104.4(a).] N6i chung céc
truong déu dudc lién bang tai trg. Hoc sinh khong cin phdi bi mot chiing khuyét tat
hoi dd diéu kién gido duc dic biét thi quy vi méi duge ndp don khi€u nai véi OCR
vé mot trudng ky thi. (Xem Chuong 1, Cau Hdi 6 trong cAm nang nay.) Thi du, cdc
khi€u nai nay c6 thé gom cdc van dé ti€p nhan nhu trd ngai vé cd sd hodc chuong
trinh hoic dia hat khong thuc thi mot k& hoach trg gidp da thda thuin cho mdt hoc
sinh. Quy vi phdi ndp don khi€u nai vé ky thi trong vong 180 ngdy sau ngdy x4y ra
ky thi. [34 C.F.R. Sec. 100.7(b).]
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21. OCR gidi quyét cdc van dé khi€u nai nhu th& nao?

OCR s& tra 16i 1a da nhan dugc don khi€u nai ctia quy vi trong vong 15 ngay. Tuy
nhién, OCR c6 thé can dén 45 ngay dé duyét lai trudng hop khi€u nai clia quy vi hau
quyét dinh xem c6 cAn thém chi tiét dé citu xét don khi€u nai ctia quy vi hay khong.
OCR sé diéu tra khi€u nai clia quy vi va gt thu cho quy vi biét két luan cda ho trong
vong 120 ngay sau khi bit dau diéu tra. Néu ho k&t luan 13 dia hat hoc dudng khong
tuan hanh, OCR s& yéu ciu ty nguyén tuan hanh trong vong 60 ngdy ké tf ngay dia
hat hoc dudng nhan dugc thong bdo. N&u khong thé sip x€p cho dia hat hoc dudng
tuaAn hanh, OCR sé& bit dau c4dc bién phap budc phdi thi hanh trong vong 30 ngdy k&.

Né&u quy vi xin phan xét theo ding tién trinh clia ti€u bang vé clng van dé quy vi da
nop don v6i OCR, OCR s& hodn c6 hanh dong vé don khi€u nai clia quy vi cho dén
khi don xin phan xét clia quy vi dugc gidi quyét.

22. Téi co thé nop don khicu nai vé van dé ky thi véi CDE hay khong?

Pugc. Quy vi ¢6 thé ndp don khi€u nai ky thi theo tién trinh khi€u nai vé tuan hanh
clia CDE. Khi€u nai vé ky thi 1d mot loai cAn CDE phai can thiép truc ti€p, thay vi
cd quan gido duc dia phuong tu diéu tra. [5 C.C.R. Sec. 4650(a)(ii).] Phai ndp don
khi€u nai vé ky thi trong vong sau thang sau khi: (1) ¢6 hanh vi ky thi hoiic (2) ngay
bén khi€u nai dugc biét vé& hanh vi ky thi. Tong Giam Pdc Cong Huan c6 thé gia han
thdi han ndp don sdu thdng nay thém 90 ngay nita néu c6 thu xin gia han néu ly do
chinh ddng tai sao can gia han. [C.C.R. Sec. 4630(b).]

Ngudi ndp don khi€u nai phai xin CDE truc ti€p can thiép theo Poan 4650(a)(ii).
Né&u khong, don khi€u nai 1& ra phdi ndp vdi co quan gido duc dia phuong. [C.C.R.
Sec. 4630(b)(2).]

Céc cudc diéu tra phai bio vé giit kin cho nhitng bén lién hé va céc dif kién. [5
C.C.R. Sec. 4630(b)(3).]

23. XEM THEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA PAP 24 PEN 24(1).
Khi nao thi téi xin phan xét theo ding tién trinh?

Thong thudng quy vi s& xin phan xét theo ding ti€n trinh sau mot phién hop IEP: (1)
néu quy vi khong dong y vdi dich vu gido duc dic biét hoic cich x&p 16p do dia hat
dé nghi; hoic (2) khi dia hat ti¥ chdi thAm dinh, mot dich vu hoic khong xé&p 16p cho
con quy vi ma quy vi tin 1a can thiét. [34 C.F.R. Sec. 300.507(a); Cal. Ed. Code Sec.
56501(a).] Theo luat ti€u bang, hoc sinh khong thé khéi dong thii tuc theo diing tién
trinh tri phi hoc sinh d6 khong con thudc quyén nudi dudng ctia cha me nita hodc
thudc trach nhiém cta toa khi khong biét ai 1a cha me hodc khong tim dugc cha me
va cling chua b8 nhiém cha me thich hdp dé thay th€. [Cal. Ed. Code Sec. 56501(a).]
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24. Khi nao thi dia hat hoc dudng phai thong bao cho toi néu dia
hat dé nghi thay déi hoic cai bi€n chuong trinh gido duc dic
biét cua con toi?

Mot bude dau quan trong theo ding tién trinh luat phdp trong gido duc dic biét 13 phai
c6 thu thong bdo clia dia hat hoc dudng cho quy vi biét chinh x4c 13 dia hat dé nghi gi
hoic tir chdi gi va 1y do tai sao. B4t cit khi ndo dia hat hoc dudng dé nghi bit dau hoic
thay d6i danh xung, ddnh gi, hoic x€&p 16p gido duc cho hoc sinh hoic vé viéc cung
cAp gido duc thich hdp va mién phi, thi dia hat phdi gti thu thong bao cho cha me hoc
sinh. N6i cach khdc, dia hat phai thong bao cho quy vi mdi khi ho dé nghi:

(1) Thay ddi tinh trang hodc “nhian” hoi dd diéu kién gido duc dic biét clia con
quy vi (thi du, chitng khuyét tat hoc tdp) va do d6 quyét dinh 13 tré khong hoi
dd diéu kién gido duc dic biét;

(2) Khéi dong hoic thay ddi van dé d4nh gid con quy vi;

(3) Thay d6i 16p gido duc ciia con quy vi; va

(4) Thay d6i mdt phan trong IEP clia con quy vi, dia hat phai gti thu thong bdo ¢
ghi tat cd cdc chi ti€t néu trong Cau Hai 25.

[34 C.F.R. Sec. 300.503(a)(1)(i).]

Ngoai ra, bat ctt khi ndo dia hat ti chdi yéu ciu clia cha me xin thay ddi danh
xung nhat dinh ndo d6 (tinh trang hoi dd diéu kién), xin ddnh gid hoic thay ddi két
qud ddnh gia hién hitu, thay ddi 16p gido duc, hoic thay ddi mdt phan trong IEP
clia tré, dia hat phdi gii thu thong bdo cho cha me nhu dudi day dé gidi thich va
bénh vyc cic 1y do tr chdi ctia ho. [34 C.F.R. Sec. 300.503(a)(1)(ii).]

25. Dia hat hoc dudng can ghi chi tiét gi trong thong bdo nay?
Thu thong béo theo doi hoi trén ddy phai cho ghi tat ¢4 céc chi tiét sau:

(1)  Gidi thich ddy di vé cdc quyén thii tuc danh cho hoc sinh, gdm cd cic quyén
theo dudi thi tuc theo ding tién trinh va cdc quyén dudgc giif kin chi tiét theo
quy dinh trong cac diéu 1é lién bang vé gido duc dic biét;

(2) Neéurd dé nghi hodc quyét dinh tY chdi clia dia hat, gii thich 1y do tai sao dia
hat dé nghi hoic tir chdi hanh dong do, va néu rd bt cit gidi phdp nao dia hat
da cttu xét va 1y do tai sao lai bac bd cac giai phap do;
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(3) Néu rd mdi thé thic ddnh gid, tric nghiém, hd so, hodc phic trinh dudc dia hat
xt dung d€ dé nghi hoic tif chdi c6 hanh dong;

(4) Neéurd bat ctt y&u t& nao khac lién quan dén dé nghi hodc quyét dinh tir chéi
cua dia hat; va

. ~ 1N , , A A, . N s, N s, N s, P .
(5) Ghird la cha me c6 cac quyén nhat dinh nao do va cach nao cha me c6 thé xin
vin ban ghi cac quyén do.

Thong bdo nay phdi bing ngdn ngit d& hi€u d6i véi quan chiing va phai biing ngon
ngit me dé hoiic phuong tién truyén thong nao khac clia cha me, tri phi rd rang
khong thé 1am dugc nhu vay.

[20 U.S.C. Sec. 1415(c); 34 C.F.R. Sec. 300.503(b).]

Céc chi tiét ghi trong thong bao nay rit quan trong d€ cha me c6 thé di dén cic
quyét dinh diing mtc sau khi da hi€u 16 van dé. Trong vu Union School District

v. B. Smith [20 IDELR 987], Toa Lién Bang tai California di phdn quyét ring céc
quy dinh v€ thdng bdo khdng phdi chi 13 cdc di€u kién k§ thuit ma 1a cdc quyén
quan trong, va dia hat khong thé 1ap luan 1a ho da dé nghi x&p 16p thich hgp bing
16i nhung cha me tir chdi ma lai khong hé chinh thitc dé nghi biing vin ban cho cha
me theo cdc di€u kién phai gii thu thong bdo néi trén.

Tiéc thay, thong bdo vé cdc thay d6i do dia hat dé nghi hoic tif chdi nay lai 1a mot
trong cic quy dinh vé gido duc dic biét hay bi xao lang nhat tai California.
26. Dia hat hoc dudng c6 phai thong bao gi khic nita hay khong?

C6. Pia hat phai gti thu thong bao cho cha me vé cdc quyén thii tuc ciia cha me
vao ldc tré dugc gidi thiéu ddnh gia gido duc dic biét 1an diu, mdi khi cha me dugc
thong bdo hop IEP, bat cit khi nao tré dugc ddnh gid lai, va bat cit khi ndo cha me
ndp don xin phan xét theo ding ti€n trinh. [20 U.S.C. Sec. 1415(d)(1); 34 C.F.R.
Sec. 300.504.]

27. Thong bdo cdc quyén vé thu tuc phai ghi chi tiét gi?

Thong bdo cac quyén thd tuc phai bing ngdn ngit me dé clia cha me (tri phi dia hat
hoc dudng rd rang khong thé 1am dudc). Thong bdo ndy phai dugc viét d& hi€u va
phdi gidi thich ddy di tat cd cic quyén sau day:

(1)  Quyén clia quy vi dugc nhd ddnh gi gido duc ddc 1p (xem Chuong 2 cam
nang nay);
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(2)

3)

4)
&)
(6)

(7)

(8)

9)
(10)

(1)
(12)

(13)

Quyén clia quy vi dudc gti thu thong bdo vé thay ddi hoic tir choi thay d6i mot
chuong trinh hodc dich vy, v.v... cho mdt hoc sinh (xem Cau Hoi 25 trén day);

Diéu kién phai dugc cha me ung thuin cho thAim dinh, chuong trinh va x€&p 16p
con quy vi;

Quyén quy vi dudc xem hd sd gido duc clia con quy vi;

Quyén quy vi dudc xin phan xét theo ding tién trinh;

Quyén ctia con quy vi dudc ti€p tuc 16p hién thdi trong khi chd phan xét theo
ddng ti€n trinh, va bat ¢t gii han hoic ngoai 1& nao vé quyén do;

Céc thi tuc can thiét dudc dia hat hoc dudng 4p dung cho nhitng tré bi cdc vién
chitc nha trudng hodc vién chiic phan xét dua vao moi truong gido duc khac
trong mot thoi han nao do;

Céc diéu kién cha me phdi ddp tng khi ho mudn dwa con vao trudng tu va
mudn cdng quy tr tién trudng tu;

Cd6 bién phap hoa gidi va thad tuc hoa giai;

Céc thi tuc vé phan xét theo ding ti€n trinh gdbm c4 diéu kién 1 cha me va dia
hat hoc dudng phai thong bdo cho nhau tit cd cdc két qud danh gid va dé nghi
it nhat 12 nim ngdy trude khi cé budi phan xét;

C6 thé khdng cdo ra toa sau khi ¢ quyét dinh phan xét theo ding tién trinh;
Dia hat c6 thé tr tién luit su cho cha me néu cha me 13 bén thing trong mot
vu phan xét theo ding tié€n trinh, va gidi thich ddy di vé bat c gidi han nao

d6i v6i quyén dé hodc su thé kha di tir chdi hodc gidm bt tién ludt su cho cha
me; va

C6 thd tuc khi€u nai vé tudn hanh véi tiéu bang, gdbm ca phan gidi thich cich
ndp don khi€u nai va cdc thdi han clia tién trinh do.

[20 U.S.C. Sec. 1415(d)(2); 34 C.E.R. Sec. 300.504(b).]

28.

XEM THEM CHUONG 1, CAU HOI VA DAP 25. Néu téi nop
don xin phan xét theo diing tié€n trinh thi con tdi sé ra sao?

Trw nhitng trudng hop néi & dudi, con quy vi phai tiép tuc 16p gido duc ci lic
d6 va dudc thuc thi toan bo IEP clia em (k€ ca cac dich vu lién hé) t lic quy
vi xin phan xét cho dén khi hoan t4t nhitng budi phan xét theo ding ti€n trinh
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(va khang cdo ra toa, néu cb). [Cal. Ed. Code Sec. 56505(d); 34 C.F.R. Sec.
300.514.] Khoan bao vé nay thong thuéng dugc goi la 16p “nguyén trang”. Sau
khi hoan tit phan xét theo ding tién trinh, néu vu dé dugc dua ra toa d€ khang
c4o, 16p nguyén trang sé trd thanh bat cit loai 16p nao ma vién chic phan xét

da ra 1énh trong budi phan xét hanh chanh. [Cal. Ed. Code Sec. 56505(d).] Lép
gido duc hién thdi cla con quy vi 1a bt ctt 16p nao ghi trong IEP ctia em néu ¢d
mdt ban IEP da dudc thda thuin va cé hiéu luc. Néu khong c6 ban IEP nao dudc
thda thuin hodc da cé hiéu luc, 16p gido duc hién thdi cho cac muc dich nguyén
trang 13 16p thuc su dang c6 vao ldc bit dau c6 tranh cai. [Thomas v. Cincinnati
Bd. of Educ., 918 F.2d 618 (6th Cir. 1990).] Lép nguyén trang c6 thé dudc stra
ddi n€u cha me va nha trudng dong y d6i 16p hoic dich vu. Lép nguyén trang clia
tré ciing c6 thé thay ddi trong khi chd két qua phan xét theo ding ti€n trinh trong
mot trong nhitng truéng hgp sau day:

(1)  Tré pham toi lién quan dén vii khi hodc ma tdy; nha trudng c6 thé doi 16p cia
tré, di cha me da xin phin xét theo ding ti€n trinh, sang mot moi trudng gido
duc khéc tam thdi (IAES) dén t6i da la 45 ngay [34 C.F.R. Sec. 300.520(a)(2)];

(2) Nha trudng thuyét phuc dugc vién chifc phan xét 1a néu tré van theo hoc 16p
hién thdi thi rat c6 thé gdy thuong tich cho chinh tré hoic ngudi khéc; vién
chtic phan xét ¢ thé dua tré vao mot mdi trudng gido duc khéc tam thdi
(IAES) dén t6i da la 45 ngay [34 C.F.R. Sec. 300.521];

(3)  Nha trudng thuyét phuc duge mdt tda tiéu bang hoic lién bang 13 néu tré vin
theo hoc 16p hién thdi thi rat ¢6 thé gay thudng tich cho tré hoic ngudi khéc;
tré s& di hoc & bat ctt ndi nao va em dugc gido duc nhitng gi trong khi chd phan
xét theo ding tién trinh sé& tiy theo cdc diéu khodn trong 1&énh toa [Honig v.
Doe, 484 U.S. 305 (1988); Gadsden City Bd. of Ed. v. B.P., 3 F.Supp.2d 1299
(N.D. Ala. 1998)]; tuy nhién, 1a hoc sinh bi “tam dudi”, theo 1énh tda, hoc sinh
d6 van ti€p tuc hoi dii diéu kién dugc gido duc cong mién phi va thich hgp
trong thdi gian bi tam dudi dai han [20 U.S.C. Sec. 1412(a)(1)(A)]; hoic

(4) Cac mdi truong gido duc khac néu trong 1 va 2 trén day, phai dudc chon sao
cho gidp dudc tré ¢ thé tiép tuc ti€n bd trong hoc trinh tdng quat va ti€p tuc cd
cdc dich vu va cdi bi€n ma tré dugc quyén hudng.
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29. PA PUGC THAY. CHI XEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA
PAP 37 PEN 37(B). Dia hat hoc dudng doi 16p cia con téi ma
khong dugc toi ung thuin va khong theo ding cac tha tuc néu
trong ba truong hop 6 trén. Ho néi riing ho chi cin c6 mot phién
hop va quyét dinh 12 hanh vi cta con toi khong phai do chiing
khuyét tat cia em gy ra va ho c6 thé 1am bat cif diéu gi vé em.
C6 ding th& khong?
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30. Dia hat hoc duwong da mé phién hop dé va quyét dinh 1a hanh vi
ctia con tdi khong phai 13 hinh thifc biéu 1§ cia chitng khuyét tat
ciia em. Téi khong dong y. Toi cé thé lam gi dé ngung doi 16p?

Quy vi c6 thé khang cdo quyét dinh d6 trong mot phién phan xét theo ding ti€n trinh.

Phién phan xét nay sé& 1a phan xét cAp toc va cd thé dugc t& chic trong vong 20 hoic 25

ngay. [34 C.F.R. Sec. 300.525.] Trong khi chg khang cdo, con quy vi phai § nguyén tai

16p hién thai [34 C.F.R. Secs. 300.524(c) va 300.514.], trit phi tré da dudc chuyén sang
mdt mdi trudng gido duc khéac hodc di ¢6 1énh cAm em dén trudng. [Xem ciu H va D ke

31. PA PUGC THAY. CHI XEM CHUONG 1, CAU HOI VA DAP
37(B). To6i da khdng cdo nhung nha trudng bao téi la 16p cua con
toi trong ti€n trinh khing cdo sé 12 16p méi chit khong phai 16p
cii. C6 ding thé khong?

-- g

b O

32. DA DUQGC THAY. CHI XEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA
PAP 24 PEN 24(F). Lam thé& nao d€ t6i xin phan xét theo diing
ti€n trinh?
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33. Cd quan gido duc dia phuong cé thé xin phan xét theo diing tién
trinh hay khong?

Pugc. Ca cha me 1dn cd quan gido duc dia phuong déu c6 thé xin phan xét theo ding
ti€n trinh. [34 C.F.R. Sec. 300.507(a); Cal. Ed. Code Sec. 56501(a).]

34. DA DUGC THAY. CHI XEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA
DAP 24(G) PEN 24(H). Sau khi nop don xin phan xét theo diing
tién trinh, trong bao lau thi SEHO phai to chiic budi phan xét va
quyét dinh?

/
U
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35. XEM THEM CHUONG 1, CAU HOI VA DAP 24(I). Hop hoa
giai la gi?
Sau khi ndp don xin phin xét theo ding ti€n trinh, SEHO s& cung c4p mdt nhin vién
hoa gidi dé hop bdn chinh thifc v6i do6i bén d€ cd gidi quyét bat ddng. Budc dau tién
theo diing tién trinh thong thudng 14 mot budi hop hoa gidi d&€ mot nhan vién hoa gidi
clia SEHO gitip cha me va dia hat hoc dudng gidi quyét bat dong. Nhan vién hoa gidi
s& hop chung véi hai bén va/hoic hop riéng dé tim nhitng di€ém tuong ddng va cic
van dé gitip hai bén c6 thé ti€n dén gidi phdp. Nhin vién hoa gidi khong c6 quyén
budc bat ctt bén nao phai lam bat ¢t viéc gi, ma chi ¢d giip quy vi di dén thda thuin.

Néu ca quy vi l14n dia hat hoc dudng dong y hoa gidi, budi hoa gidi sé dudgc td chiic
trong thdi gian sau khi ndp don xin phan xét theo diing ti€n trinh va trudc khi phan
xét. Khong cin phdi xin hodc tham dy hoa gidi trude khi xin phin xét theo ding

tién trinh. [Cal. Ed. Code Secs. 56500.3(c), 56501(b)(2).] P€ tién 1gi, SEHO s& mic
nhién cho riing c4 hai bén déu mudn hoa gidi va sé bd nhiém mot nhan vién hoa gidi
cho mdi vu va yéu ciu hai bén lién lac véi nhan vién hoa gidi d€ sip x&p budi hop
hoa giai.

Tuy nhiéu trudng hdp tranh chip dugc gidi quyét bing cach hoa gidi, quy vi khong
thé cho ring sé& gidi quyét dugc trudng hop tranh chip clia minh. Do d6, quy vi

nén chuin bi cang nhiéu cang tdt cho budi phan xét ngay ca trudc khi thir hoa gidi.
Chuén bi k§ cho budi phan xét sé& gitip quy vi c6 thém uu thé thuong lugng trong
budi hoa gidi, va sin sang cho budi phan xét theo diing ti€n trinh néu cudi ciing cin
phéi phin xét.

36. Hoa giai c6 cac vu va khuyét diém nao?

Hai bén dudc khuyén khich hoa gidi vi ¢ thém mot co hdi nita d€ di dén thda thuan.
Mot nhan vién hoa gidi vo tu gitip ¢6 thém hy vong gidi quyét van dé. Tién trinh hoa
gidi khong thay ddi quy luat 45 ngdy, nhung doi khi cha me dudc yéu cau dong y gia
han thdi gian 45 ngay ndy d€ gitp cho ti€n trinh hoa gidi. V& mit chi€n thuét, hoa
gidi thudng gitip cho cha me biét thém chi tiét vé& quan diém ctda co quan gido duc.
Céc chi tiét d6 c6 thé hitu ich néu phai c6 phan xét theo ding tién trinh.

V& khuyét diém, hoa gidi khi€n mat thém thdi gid va ning lyc. Néu xem chiing nhu
tuyét ddi khong c6 hy vong gi di dén thda thuin, c6 thé tot nhat 1a nén tir chdi hoa
gidi. Tuy nhién, trudc khi mién hoa gidi, nhd chuin bi ding mic cho budi phan xét
theo diing tién trinh. Mi&n hoa gii c6 th€ khi€n budi phan xét theo diing ti€n trinh
dudc t6 chiic sém hon so vdi trudng hop quy vi chap thuan tham dy hoa gidi.
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Xem Cau Héi 37 d€ biét khac biét giita cdc budi hop “hoda gidi trude khi theo diing
ti€n trinh” va “hoa gidi theo ddng ti€n trinh”, va céc bat Idi ctia hop “hoda giai trude
khi theo ding ti€n trinh.”

37. C6 thu tuc gidi quyét tranh chip nao khic ngoai viéc khiéu nai vé
tuan hanh va hoa gidi va phan xét theo ding ti€n trinh hay khong?

C6. Sau khi biét dugc van dé tranh chip, quy vi c6 thé xin hoa gidi “truée khi theo
ding ti€n trinh.” Quy vi khong bit budc phai hoa gidi true khi theo ding tién trinh
ma van c6 thé nop don xin phin xét theo diing tié€n trinh ngay.

Hoa gidi true khi theo ding tién trinh dudc t6 chiic gidng hét nhu hoa gidi theo diing
tién trinh. Ti€u bang s& cung cAp mdt nhin vién hoa gidi d€ ngdi lai ban chinh thifc
v6i hai bén dé cd gidi quyét bat dong. Hoa gidi truée khi theo ding tién trinh phai
dudgc td chiic trong vong 15 ngdy va hoan tt trong vong 30 ngdy sau ngdy SEHO
nhin dugc don xin phan xét cia quy vi. [Cal. Ed. Code Sec. 56500.3.] Van ban giai
quyét, néu ¢, phai dugc gii cho quy vi va dia hat hoc dudng trong vong 10 ngdy sau
ngay hop hoa gidi trudc khi theo diing ti&€n trinh. SEHO c6 thé khong dé nghi hoa
gidi theo diing ti€n trinh sau khi hai bén da tham duv hoa gidi trudc khi theo ding tién
trinh ma van khong gidi quyét dudc van dé.

Quy vi phai viét thu xin hoa gidi trudc khi theo diing ti€n trinh. Quy vi glii thu cho
Phong Phan Xét Gido Duc biac Biét kém mdt ban sao cho dia hat hoc dudng dia
phudng. Xem Cau Hodi 32 d€ biét dia chi gt thu. P& gitip SEHO, quy vi nén néu 1
trong thu 14 ¢6 xin hoa gidi trudc khi theo diing tién trinh. [Cal. Ed. Code Sec. 56500.3.]

Hoa gidi trudc khi theo didng tién trinh c6 nhiéu di€m bat 1gi. Mot 1a cha me khong
thé c6 luat s hoic ngudi bénh vuc phdp ly doc 1ap tham dy hodc tham gia trong budi
hop hoa gidi. Py c6 thé khong phai 1a van dé d6i véi cha me nao hi€u biét vé cic
chuong trinh gido duc dic biét va cdc quyén lgi. Tuy nhién, cha me niao khong hiu
bi€t nhiéu vé lanh vuc nay cé thé bi bat 1i nhiéu khi thuong lugng véi cic vién chiic
gido duc dic biét va kho biét dudc thda thuin cé diing luat va cdc dit kién vé nhu ciu
ctia tré hay khong. Tuy luit ti€u bang quy dinh phdi 4p dung luat “ nguyén tai chd”
(luat quy dinh tré phai ti€p tuc theo hoc chuong trinh da dugc thda thuan 1an true
trong khi chd gidi quyét tranh chap) trong thdi gian hoa giai trude khi theo ding tién
trinh [Cal. Ed. Code Sec. 56346(b)], SEHO 14p luin ring ho khong thé ra 1énh “3
nguyén tai chd” khi c¢6 khi€u nai vé tudn hanh. CDE da néi ring ho s& khong ra Iénh
“nguyén trang” trong trudng hdp khi€u nai vé tudn hanh. Vi th€, cha me chi nén tinh
nguyén tham dy hoa gidi trude khi theo diing tié€n trinh néu dia hat hoc dudng va bat
cif cd quan nao khdc da cung cAp vin bdn bdo ddm 1a ho s& giif nguyén tai chd trong
khi chd hoa gidi trudc khi theo ding tién trinh.

6-20



Piéu nay khong c6 nghia 13 cdc dia hat hoc dudng dudc phép don phudng thay doi
16p hoic chuong trinh ctia hoc sinh gido duc dic biét ma khong phdi qua ti€n trinh
IEP va dudc cha me ung thuan. Quy vi khong cin phdi ndp don xin phan xét mdi duy
tri dudc nhitng gi da dugc hira trong phién hop IEP va ghi vao ban IEP. Tuy nhién,
khi x3y ra tranh chap giita cha me va dia hat, d6i khi dia hat 15 di cdc bon phin clia
ho phai thuc thi ban IEP hién thdi va mudn thay déi theo y ho. Trong trudng hap
ndy, néu quy vi trudc sau gi cling mudn ndp don xin phan xét theo diing tién trinh vé
nhitng van dé khac, quy vi c6 thé ti€n hanh ndp don va ciing xin phong phan xét ra
1énh cho dia hat phdi ti€p tuc ton trong IEP trong tién trinh nay. Tuy nhién, néu quy
vi hai 10ng vé6i ban IEP va khong mudn ndp don xin phan xét, quy vi khong can phai
ndp don xin phan xét va xin giif nguyén tai chd chi dé duy tri bon phan cla dia hat.
Khi dia hat hoc dudng don phudng thay d6i 16p hodc chim dit mot dich vu ma khong
qua tién trinh IEP, quy vi c6 thé ndp don khi€u nai véi CDE vé viéc dia hat khong
tuan hanh ban IEP. Quy vi nén yéu cau CDE ra 1énh cho dia hat phdi cung cip cic
dich vu dén bu d€ bu cho bat cif dich vu ndo da bi mat hoic quy vi da phai trd céc chi
phi riéng d€ duy tri cdc dich vu d6. Cha me ciing nén yéu cau CDE ctiu xét “nhanh
chéng” don khiéu nai d€ t6i gidm gidn doan chuong trinh cda con quy vi.

38. XEM THEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA DAP 24(A) PEN
24(E). Téi c6 nén nop don xin phan xét theo diing tié€n trinh
ngay hay khong, tifc 13, ngay khi biét dugc 1a dia hat hoc dudng
va toi khong gidi quyét duge bat dong vé cac dich vu hodic x&p
16p tai phién hop IEP?

Néu dija hat hoc dudng dang de doa thay ddi chuong trinh hodc 16p cda con quy vi
ma khong dude quy vi ung thuin, va quy vi mudn giit nguyén tinh trang hién thoi,
quy vi c6 thé€ phai nop don xin phan xét theo diing ti€n trinh d€ duy tri nguyén trang
theo quy dinh “8 nguyén tai chd.” Xem Cau Hdi 28 clia chuong nay.

Tuy nhién, thong thudng thi quy vi khong nén ndp don xin phan xét theo diing tién
trinh n&u chura chuén bi k§ dé tham gia, di quy vi cdm thdy riing con minh khong
dudc phuc vu diing mic. Chuong trinh khong thich hgp d6 cling khé thé thay ddi gi
chi vi quy vi ndp don xin phin xét theo ding ti€n trinh; mat khéc, thdi gian quy vi xi
dung d€ chuin bi bing chitng s& gitp quy vi cé nhiéu cd may thanh cong hon.

Trong vong vai ngdy sau khi ndp don xin phan xét theo ding ti€n trinh, quy vi s&
nhan dudc thong bao cia SEHO. Thong bdo nay sé ghi ngay (hai ngay lién tiép) md
budi phan xét. Thong bdo nay ciing c6 ghi tén va sd dién thoai ca nhan vién hoa
gidi dugc chi dinh. Tiy quy vi va dia hat lién lac véi nhan vién hoa gidi d€ sip x&p
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hop hoa gidi truGc khi d&€n ngay phan xét, néu c6 thé duge. Néu quy vi khong thé sip
x&p hoa gidi trudc ngdy phan xét, quy vi sé can hodn ngdy phan xét. Ngay phan xét
theo ding ti€n trinh s& dugc 4n dinh khodng nim tuin sau ngdy SEHO nhin dudc
don xin phan xét clia quy vi. S& di ngay hoa gidi va phan xét dudc 4n dinh khodng ba
va nim tudn sau ngdy nhian dudc don xin phan xét clia quy vi 1a vi SEHO mudn tuin
hanh lut lién bang doi hdi ring quy vi phdi biét quyét dinh phan xét theo diing tién
trinh trong vong 45 ngay sau ngay quy vi ndp don xin phan xét.

39. XEM THEM CHUONG 1, CAC CAU HOI VA PAP 24(A) PEN
24(E). Lam thé& nao d€ toi biét 1a toi c6 san sang cho budi phan
xét theo ding ti€n trinh hay chua?

Tai budi phan xét theo diing ti€n trinh, quy vi phai trinh bay bing chiing cho thay 1a
con quy vi cin céc dich vu hoic 16p ma quy vi mudn cé qua tién trinh nay. Sau diy
13 thi du v€ vai trudng hdp tranh chip thong thudng.

(1) Quy vi khong dong y vé cadc muc dich va muc tiéu trong IEP clia con quy vi.
Thi du, quy vi tin ring cdc muc dich va muc tiéu d6 khong rd rang hoic con
quy vi c6 thé dat dugc nhiéu thanh qua hon vdi cic dich vu ndo d6 ma dia hat
lai khong mudn chap nhan. Quy vi s& can biang chitng cho thy ciac muc tiéu
theo y quy vi la cac ky vong hdp 1y gitp dugc cho tré hoc tip va thu thap ky
ning du bi chiing khuyét tat nhu vy va quy vi u6c lugng cin bao 1au dé dat
dudc muc tiéu do.

(2)  Quy vi c6 thé dong y vé cdc muc dich va muc tiéu nhung khong dong y vdi dia
hat vé mic cung cAp dich vu can thiét d€ dat dudc cdc muc tiéu ndy. Quy vi sé
can c6 bing chitng vé mic dich vu con quy vi cin c6 d€ dat dudc cdc muc tiéu
trong IEP.

(3)  Quy vi c6 thé khdng ddng y vé dé€ nghi x&p 16p cia dia hat. Thi du, quy vi
c6 thé cho ring 16p d6 khong d€ cho con quy vi giao ti€p thich hdp tdi da
vdi cdc tré khong bi khuyét tat. Quy vi sé can c6 bing ching vé cic dich vu
yém trg c6 thé xt dung d€ gitp cho con quy vi trong 16p hoc thudng 1& hoic
theo cdch k&t hdp nhiéu hon cach duge dia hat dé€ nghi.

T6i thiéu thi quy vi c6 thé chudn bi cho budi phin xét theo ding tién trinh sau khi
quy vi da tim hi€u vé cdc tiéu chudn phép 1y cho cic dich vu IEP hoic 16p hoc quy
vi mudn cé. Trude khi dén budi phan xét theo diing tié€n trinh, quy vi cling phai nhd
c6 di bing chitng can thiét d€ hoi dd cac tiéu chudn phéap 1y d6 khi can. N&éu mot
s0 bing chitng cta quy vi la vin kién, quy vi phai trao ddi vdi dia hat it nhat 1a nim
ngay lam viéc trude khi cé budi phan xét. SEHO yéu ciu quy vi cung cAp ban sao
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cdc vin kién nay cho ho trudc budi phan xét bdy ngay. Cdc nhan chiing quy vi dinh
ding d€ chiing minh trudng hop clia quy vi phdi cé mit, sin sang ra khai vao ngay
gid va dia di€m 4an dinh cho budi phan xét.

Sau day la vai thi du vé c4c budi phin xét tiéu biéu:

N&u quy vi phdn d6i tinh cdch thich hdp ctia IEP clia trudng soan cho con quy vi; néi
chung, vién chiic phan xét s& xét d&€n ba van dé cd ban sau diy:

(D)

(2)

3)

IEP cta trudng c6 dugce soan dé d4p ting cic nhu ciu c4 biét clia con quy
vi hay khong? Thi du, cdc muc dich ctia IEP ¢6 dude soan cho tit cd cic
lanh vuc khi€m khuyét gido duc theo ké&t qua thAm dinh ctia con quy vi
hay khong? Va cdc dich vu d€ nghi c6 gitp tién bd dén cdc muc tiéu nay
hay khong? Néi cdch khdc, cac khi€m khuyét vé gido duc clia con quy vi
c6 dudc cifu xét khi quyét dinh vé dich vu va sach Iuge gidi quyét cac khé
khiin hoc tip nay hay khong; hay quyét dinh d6 chi dua trén chd sén cé,
tién 1¢i hanh chdnh, hodc cdc yéu t6 khic khong lién quan dén viéc soan
riéng mot chuong trinh cho mot tré nao d6 hay khong?

Ban IEP c6 dudc tinh todn hop ly d€ dem lai lgi ich gido duc hay khong? Néu
con quy vi da khong ti€n bd dén cic muc tiéu nay, thi day 1a bing ching cho
thay 1a IEP di khong dudc soan hop 1y d€ gitip tién bd. Néu cic dich vu hoic
16p dé nghi khong lién quan dén cac muc tiéu can dat dudc, IEP d6 da khong
dudc tinh todn hop ly d€ dem lai 1gi ich.

Chuong trinh con quy vi da theo hoc ¢6 ding véi IEP hay khong? Noéi cach khic,
cdc dich vu dugc hita trong IEP ¢6 thuc sy dudc cung cap va sO lugng cung cap,
ding lich trinh, va trong cdc moi trudng quy dinh trong IEP hay khong?

Né&u cha me phan d6i mtc han ché ctia 16p hoc do nha trudng dé nghi d€ thuc thi
IEP, vién chiic phan xét s& xem xét cdc van dé cd ban sau day:

(D)

(2)

Ldp hoc han ché do dia hat dé€ nghi c¢6 can thiét d€ dem lai 16i ich cho con quy
vi hay khong, tiic 12 ¢6 ti€n bo dén cdc muc tiéu hay khong; hoic cé thé tién
bd dudc trong moi trudng it han ch€ hon hay khong, tic 1a mdt mdi trudng tiép
xtdc nhiéu hon véi cdc ban hoc khong bi khuyét tat? Cac dich vu bd tdc nio
(chdng han nhu trg huan hodc hanh vi hodc cdi bién hoc trinh) [Cal. Ed. Code
Sec. 56364(a)] c6 thé gitp dem lai 1¢i ich trong mot moi trudng it han ch& hon?

C6 thé thu dugc 1di ich gido duc (ching han nhu x4 giao, phat trién cac k§
ning v€ hanh vi hoic truyén thong) biing cach xép 16p trong mot moi trudng it
han ché& hon hay khong?
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(3)  S& c6 4nh hudng gi d6i vdi gido vién va cc hoc sinh khong bi khuyét tat néu
tré khuyé&t tat duge dwa vao mdi trudng it han ché€ hon trong 16p hodc trudng
ctia ho? Hoc sinh khuyét tat c6 chi€m hét thi gid cla gido vién trong 16p hay
khong; hoidc gido vién cé phai don hét thi gid ngodi 16p va thi gid chudn bi cho
16p @€ soan bai hoc va sinh hoat cho tré khuyét tat hay khong? Tré cé sé& phd
ro1, ngd nghich, hodc quiy phd céc tré khac trong moi trudng it han ch& hon
hay khong? Néu gido vién hodc cc hoc sinh khéc bi 4nh hudng that Igi, c6 thé
thém cdc dich vu bé tic nao d€ t8i gidm va gidi quyét cdc van dé nay?

(4)  Dia hat phdi chiu cdc phi tdn ndo vé bat ctt dich vu bd tiic ndo can thiét dé x&p
16p thich hop trong moi trudng it han ché& nhat? Phi ton d6 c6 1 ganh ning cho
ngan quy dia hat va c6 dnh hudng tai hai dén viéc cung cip dich vu cho céc
hoc sinh khéc trong dia hat hay khong?

Do d6, trong cdc trudng hop tiéu bi€u trén diy, d€ chuin bi cho budi phan xét, quy vi
phéi dua ra dudc bing chiing du6i dang 10i khai va vin kién vé cdc van dé nay va cac
yéu t& sao cho vién chic phan xét c6 di chi tiét cn thiét d€ phan quyét cho cha me.

40. Téi 14y biang chiing can thiét § dau dé trinh bay trong budi phan
xét theo diing tién trinh?

Chi ti€t cAn thi€t d€ yém trg va chiing minh niém tin clia quy vi vé cdc van dé ndy ¢
thé 1a do chinh quy vi khai néu quy vi c6 thé dua ra thi du vé céc kinh nghiém hoc tap
tuong ty, t6t hay xau, ma quy vi da tiing trdi qua véi con quy vi khi em dugc cung cap
mot muc hodc loai dich vu nao d6 hodc khi em dugc dua vao mdt moi trudng nao do.

Tuy nhién, rat c6 thé phai cin cé 18i khai cia mot ngudi biét rd vé con quy vi va ¢b
kién thifc vé gido duc hoic huan luyén nhitng ngudi khuyét tit dé chitng minh mot
s0 y&u td ndy va dé€ néu ra nhitng loai dich vu nao cé thé cin cé, véi sd lugng bao
nhiéu, trong cdc mdi trudng ndo, va tai sao can. Pia hat hoc dudng sé& dua ra céc
nhan chitng gdm nhitng nha gido duc chuyén nghiép, tim ly gia, chuyén vién liéu
phdp, va nhitng diéu hanh vién c6 bing cap va kha ning trong cdc 1anh vyc lién hé
dén cdc vaAn dé tranh chap. Do d6, quy vi s& c6 thé cAn c6 cdc nha gido duc ¢ kién
thifc va/hoidc cdc nhan vién chuyén nghiép khac d€ chiing minh céc dit kién quy vi
can chitng minh d€ c6 dugc cac dich vu hoic 16p quy vi mudn cé.

Mot s6 tré da c6 quen biét nhiéu ngudi day kém, nhan vién cd van, béc si, tim ly
gia, hoic cdc chuyén vién khédc c6 thé lam chiing cho cha me. Poi khi, cha me c6
thé dudc cdc chuyén gia gido duc doc 1ap ddnh gid do cong qui dai tho theo luat vé
quyén dugc thim dinh doc 1ap. Xem Chuong 2. C4c cha me khic c6 thé phdi tw bd
tién ra thué mot nhan vién danh gia doc 1ap quang cdo 1a tim 1y gia gido duc hoic
chuyén vién vé cdc chiing khuyét tat hoc tap.
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Trudc khi xin phan xét theo ding ti€n trinh, cha me nao tin ring cin hoic nén
c6 thém 15i khai nhu viy dé€ dé thanh cong hon, thi phai tim mdt nhan ching nhu
vay va phdi chic chin 1a nhan ching d6 sin sang va c6 thé ra khai vao khodng
nim tuan sau ngdy dinh ndp don xin phin xét theo diing tié€n trinh.

41. Céc chuyén gia c6 thé ra khai tai budi phan xét theo ding tién
trinh hay khong?

Pugc. Thong thudng thi van dé nhd cdc nhan chiing chuyén gia ra khai tai budi phan
xét theo diing ti€n trinh rat quan trong. Mot nhan ching chuyén gia 1d mot ngudi c6
rat nhiéu kién thic vé gido duc va, dic biét 1a vé chiing khuyét tit cda con quy vi va
cdc nhu cau gido duc dic biét. Nhan chiing chuyén gia ¢ thé thAm dinh con quy vi
va nhiéu phan khéc nhau ctia chuong trinh dang ctfu xét va dua ra quan sat chuyén
nghiép vé nhitng gi thich hgp va nhitng gi khong thich hop cho con quy vi.

42. Lam thé nao dé toi xi dung mét nhan ching chuyén gia?

Vi ca hai bén thong thudng sé€ ¢ cac nhan ching ra khai lam ching cho 14p trudng
clia ho 1a ding, diéu quan trong 1a can c6 mdt “chuyén gia” 1am chiing cho quy vi.
Thong thudng, chuyén gia nay sé& gip con quy vi, duyét lai hd sd gido duc cla tré,
dén tham 16p hoc, néi chuyén vdi céc gido vién cla tré, va néi chung s& phan tich
cdc nhu ciu gido duc dic biét clia tré va cac chuong trinh/dich vu dang dugc cd quan
gido duc dé nghi. Sau d6 quy vi sé nhd chuyén gia d6 ra 1am chiing.

43. Thay vi nhin ching d&€n budi phan xét theo diing ti€n trinh,
toi c6 the nop thu tr, ho s, hoic viin kién khac d€ chitng minh
truong hgp cua toi hay khong?

SEHO 4p dung mdt diéu 1é quy dinh ring vién chic phan xét khong dudc quyét
dinh chi dwa vao 18i @6n, ma phai c6 bing chiing nao khac d€ di d&€n quyét dinh d6.
[5 C.C.R. Sec. 3082(b).] Pa s6 c4c vin kién déu bi xem 1a 15i ddn vi bén kia khong
th€ ddi chat dude nhu khi d6i chit nhan chitng c6 mit tai chd. Quyén d6i chat 1a
mot phan thiét y&u theo diing ti€n trinh. Do d6, diéu tdi quan trong 1a phdi nhd cdc
nhan chitng dén budi phan xét d€ khai vé nhitng gi ho di quan sit va/hoic vé y
kién cla ho ddi véi cdc van dé dang dudc phan xét.

Vin kién yém trg thém cho 15i khai ctia nhian chitng. Quy vi nén thu thap va nop bat
clf va tat cd cdc vin kién ndo hiu thuin cho 14p trudng ctia quy vi trong vu nay. Tuy
nhién, quy vi phai ludn luén nén chic chin c6 mot nhan ching nao d6 c6 khd ning
sdn sang ra khai lam chiing vé mot diém chinh quy vi cin phdi chiing minh dé c6
dugc nhitng gi quy vi tin 1a con quy vi can dé€n cho mdt nén gido duc thich hgp.
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Né&u budi hoa gidi khong gidi quyét dudc tit ca cac van dé tranh chap thi khong cé
diéu nio ma d6i bén néi hodc viét trong budi hoa gidi dude phép nop cho vién chic
phan xét trong budi phan xét d€ chiing minh trudng hop cia mot bén. [5 C.C.R. Sec.
3086.] Do dd, chi vi dia hat hoc dudng da dé nghi nhugng bd mot nira vé mdt chuong
trinh trong budi hop hoa gidi, &€ nghi nay khong cé nghia s& dugc nhian 1am bing
chiing trong budi phan xét. Néu hoa gidi khong thanh cong va tit ca cdc dé nghi bi
rit lai, mdi bén s& phai chiing minh toan bd trudng hgp ctia minh ma khong dugc dé
cip gi dén bat cti ti€n bo nao c6 thé di dat dudc trong budi hoa gidi.

44. Vién chitc phan xét ¢6 doc tat ca cac van kién do toi va dia hat
ndp hay khong?

Quy vi khong thé mic nhién cho riing vién chic phan xét s& doc tit ¢4 cic hd so
do ddi bén ndp trude khi dua ra quyét dinh. Do d6, can phdi néu ro cdc vin kién va
doan vin quan trong trong cac hd sd quy vi ndp cho vién chic phan xét, hoic truc
ti€p hoic bing cach nhd cac nhan chiing cda quy vi tham chi€u cdc hd so d6 khi ho
ra khai. Ngoai ra, quy vi ciing nén t3 chifc tit ca cdc vin kién quy vi mudn ndp va
d4nh s& hodc danh ddu theo miu ty. Nhu vay thi vién chidc phan xét c¢6 thé dé theo
ddi va tim cac van kién trong khi phan xét va sau khi phan xét.

45. Toi cé phai cé luat su dai dién trong budi phan xét theo diing
ti€n trinh hay khong?

Khong, quy vi khdng cin phai c6 luat su dai dién. Tuy nhién, quy vi c6 can luit su hay
khong con tiy theo viéc quy vi ¢ thé thu thip va trinh bay ding mifc c4c bing chiing
quy vi can c6 dé thing hay khong. Néu quy vi khong dung ludt su trong budi phan xét
theo ding tién trinh, quy vi nén ¢ ging tham khdo vdi mot luat su hoic ngudi bénh
vic duge huin luyén va cé kinh nghiém vé luat va thi tuc gido duc dic biét.

Mot ludt s hoic ngudi bénh vuc vé gido duc dic biét that quan trong vi ho c6 thé
cho quy vi biét luat nao 4p dung cho trudng hdp clia con quy vi. Diéu quan trong cin
biét 1a céc tiéu chudn phdp 1y ndo dugc 4p dung d€ quyét dinh quyén dugc hudng cc
dich vu va 16p gido duc dic biét ctia con quy vi. Cac bang ching do quy vi dua ra
qua nhin chitng va vin kién phai pht hdp véi cdc tiéu chuin phap 1y d6. Nhitng diéu
quy vi va cdc nhin ching cla quy vi ndi ra va ndi dung cdc vin ki€n quy vi ndp phai
phu hgp vdi nhitng gi con quy vi dugc quyén hudng theo luat gido duc dic biét vé
cdc loai va mifc cung cAp dich vu va dia di€m ctda chuong trinh.

Né&u quy vi quyét dinh c6 luat su dai dién trong budi phan xét, quy vi phdi thong bao
cho moi bén vé viéc ndy it nhat 12 10 ngdy trudc ngay phan xét. [Cal. Ed. Code Sec.
56507.]
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Néu quy vi khong dung lut su, quy vi c6 thé xem cudn bing video ciia Protection
and Advocacy vé viéc chudn bi va trinh bay trong budi phan xét theo diing ti€n trinh.

46. DA PUGC THAY. CHI XEM CHUONG 1, CAU HOI VA DAP
26(A). Néu toi da xin phan xét theo ding tién trinh, nhung toi
can thém thdi gian d€ chuan bi hodic tim ngudi dai dién trudc
khi phan xét thi sao?

47. Budi phan xét theo ding tién trinh dugc té chifc 6 dau?

Budi phan xét theo diing ti€n trinh thudng dudc t6 chiic tai cdc vin phong cd quan
gido duc. Budi nay phai dudc t6 chiic vao ngdy gid thuin tién cho quy vi va con quy
vi. [Cal. Ed. Code Sec. 56505(b).] Tuy nhién, SEHO sé& khong hdi quy vi vé nhitng
ngay nao thi thuin tién. N&u quy vi khong thé c6 mit vao ngay &n dinh, quy vi nén
xin hoan.

48. Ai tham dy budi phan xét theo diing tién trinh?

La cha me, quy vi ¢6 quyén xin phin xét cong khai hoic kin. [5 C.C.R. Sec.
3082(f).] N&u phan xét cong khai, cong chiing cé thé vao xem. Tuy nhién, du
phan xét cong khai, quy vi van c6 thé xin ¢d 14p cdc nhan chimg. [5 C.C.R. Sec.
3082(c)(3).] “Co 1ap” c6 nghia 13 cdc nhan chitng khdng dugc c6 mit trong budi
phan xét d€ nghe 13i khai clia cdc nhin chiing khdc. [34 C.F.R. Sec. 300.509; Cal.
Ed. Code Sec. 56501(c)(2).]
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Néu phan xét kin, cong chiing sé khong dudc vao xem. Phan xét kin thong thudng
gdm c6 quy vi (va con quy vi néu mudn), dai dién cda quy vi, vién chiic phan xét,
dai dién ctia cd quan gido duc va ngudGi bénh vuc cho c¢o quan gido duc. Ldi khai
c6 thé qua dién thoai tiy quyét dinh cta vién chic phan xét né€u mdi bén tham

du déu c6 thé nghe va tham gia toan bo tién trinh khi dang khai. [5 C.C.R. Sec.
3082(g).] Néu quy vi mudn nhan chitng cia minh khai qua dién thoai, nhd xin
phép vién chifc phan xét trudc khi d&€n ngay phan xét d€ chuin bi sin cac thiét bi
can thiét tai ndi phan xét. SEHO khong phdi liic nao ciing cho khai qua dién thoai,
do d6 quy vi nén chuin bi d€ gidi thich tAm quan trong ctia 15i khai ctia nhan
chitng d6 va 1y do tai sao hoan canh lai khé khin d&én mifc nhan chiing khong thé
dich than dén khai tai budi phan xét dugc.

49. Nhitng bén lién hé c6 thé ndp cac vin kién cho vién chifc phian
xét hay khong? Khi nao ho phai ngp? Nhitng bén lién hé cé phai
thong b4o vé cic bing chitng va danh sidch nhan ching cta ho
truée khi c6 budi phan xét hay khong?

C4 hai bén déu c6 thé ndp va nén ndp cac phu dinh (thi dy, thu hau thuin, phiic
trinh thAm dinh, cdc ban IEP, v.v...). {t nhat 1 nim ngdy lam viéc trudc ngdy phin
xét, quy vi phdi nhé gt cho dia hat: (1) ban sao tat cd cac vin kién quy vi dinh
ndp lam phu dinh trong budi phan xét; va (2) danh sach cdc nhan chitng quy vi cé
thé goi ra khai trong budi phan xét, ciing véi mot ban liét ké ngin nhitng gi mdi
nhan ching sé& khai. [Cal. Ed. Code Sec. 56505(e)(7).] Gui céc chi ti€t ndy nim
ngay lam viéc trudc ngay phan xét thi khong kip; co quan gido duc dia phuong
phai nhan dugc cdc tai liéu nay nam ngay lam viéc truéc ngay phan xét. Cé quan
gido duc dia phuong ciing phai giri cac van kién va danh sach nhan ching cta

ho cho quy vi it nhat 12 nim ngay 1am viéc trudc ngdy phan xét. Bat cif phu dinh
hoic vin kién nao trao ddi dudi nim ngay lam viéc trudc ngay phan xét déu c6
thé khong dugc dua vao bién ban, va bat cit nhan chitng nao khong dudgc tiét 16
nim ngay lam viéc trudc ngdy phan xét ciing ¢ thé khdng dugc ra khai. Ngoai
ra, SEHO ciing yéu cau quy vi va cd quan gido duc phdi ndp céc vin kién va danh
sach nhan chitng cho SEHO it nhat 1a by ngay trudc ngay phan xét. Vién chiic
phan xét hoic bat cif bén nao trong vu phin xét ciing déu c6 quyén cAm dua ra
bt cit bing chiing nao (vin kién hodc nhan chiing) tai budi phan xét néu chua
ti€t 16 bing chitng d6 cho vién chitc phan xét hodc cho bén do, tiy trudng hdp, it
nhat 1a nim ngay lam viéc trudc ngdy phan xét. [Cal. Ed. Code Secs. 56505.1(f)
va 56505(¢e)(8).] Do d6, quy vi phdi chic chidn sao cho cdc vin kién va danh sdch
nhan chitng nay cé trong tay ctia bén kia va phong phan xét nim ngay lam viéc
trudc ngay phan xét.
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[t nhat 1a 10 ngay trudc ngdy phan xét, mdi bén phai ndp cho bén kia va phong phan
xét mot ban ghi: (1) bén d6 tin riing can phai quyét dinh vé nhitng van dé nao tai
budi phan xét va (2) dé nghi clia bén d6 dé gidi quyét cac van dé d6. La cha me, quy
vi ¢6 thé c6 luat su dai dién cho quy vi va con quy vi tai budi phan xét theo ding tié€n
trinh. N&u quy vi khong c6 luat su trong budi phan xét theo ding ti€n trinh, mdt nhan
vién hoa gidi phdi gidp quy vi nhan dinh cic van dé va dé nghi gidi quyét néu cé yéu
cAu cda quy vi. [Cal. Ed. Code Sec. 56505(e)(6).]

Quy vi khong dudc néi chuyén vdi vién chiic phan xét néu khdng ¢6 mit clia bén
kia, va quy vi phéi gt cho ho bdn sao bat ¢t thu t hodc lién lac gi clia quy vi véi
phong phan xét dé bio ddm nhan dugc kip thdi nhu nhau.

[5 C.C.R. Sec. 3083, 3084.]

50. Phan xét theo ding tién trinh c6 phai 12 mot phién toa xit hay
khong?

Phan xét theo diing tién trinh khdng phai 1a mot phién xi, va xét vé mit k§ thuat thi
khdng nhu ra tda (tuy ciing tuong ty & chd goi nhan ching ra khai). Phan xét theo
diing ti€n trinh 12 mot budi phan xét “hanh chdnh” va khong dudgc td chiic trong
phong X1 § toa hoic tri6c mot thAm phan. Vién chiic phan xét 1a mot ngudi do tiéu
bang thué va hi€u biét vé gido duc dic biét, va ngudi dé s& duyét lai tit cd moi biing
chiing rdi dua ra quyét dinh.

51. Budi phan xét tién hanh nhu th& nao?

Thong thudng, c4 hai bén s& trinh bay 16i m& dau néi chung 14 néu ra cic van dé
trong vu d6. Sau d6, bén xin md budi phan xét (nguyén don) sé trinh bay trudng hdp
clia minh bing cdch goi cac nhan chiing ra khai. Bén ddp tng (bi don) c6 thé doi chat
cdc nhan chiing ctia nguyén don, va nguyén don c¢6 quyén hai lai (tdi van) sau khi bi
don da doi chat.

Sau khi nguyén don trinh bay xong, bi don goi cic nhan chiing cia minh (cing thé
thite nhu trudc: hédi trude, d6i chat, va héi lai). Sau cling, ¢4 hai bén sé& dua ra 1ap
luan dic két. Quy vi ciing c6 thé yéu cau dé ngd bién ban d€ quy vi c6 thé ndp vin
ban 1ap luan dic két. [34 C.F.R. Sec. 300.509; Cal. Ed. Code Sec. 56505(¢).]

52. Bién ban la gi?

Bién ban chi 12 tit ¢4 cdc bing ching (bing vin ban hoic 1di néi) ndp cho vién
chifc phan xét. Tuy phan md dau va/hoic dic két bing vin ban hoic bing 10i cla
hai bén khong phai 13 biing chiing nhung ciing dugc gdm trong bién ban phan xét
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hanh chdnh. L&i khai lam chiing (15i khai cda cdc nhan ching), 16i m& dau va didc
két ctia hai bén, va cdc ciu hdi dude dit ra véi nhan chiing sé dugc vién chifc phan
xét thu bing. Bién ban ciing gdm c4 cac phu dinh va céc vin kién khdc da dugc
vién chifc phan xét nhan 1am bing chiing. Quy vi c6 quyén dudc cung cAp mot cudn
bing ghi Am budi nay sau khi cé phdn quyét néu quy vi yéu cau. [34 C.F.R. Sec.
300.509(a)(4); Cal. Ed. Code Sec. 56505(¢e)(4).]

53. Né&u c6 mot nhan chitng khong muén tham dy budi phan xét
thi sao?

Luat quy dinh 1a c6 thé tdng trat bit cdc nhan ching phai d€n budi phan xét theo
ding tién trinh. Piéu nay c6 nghia 1a Vién Chic Phan Xét Gido Duc Pic Biét sé
dua cho quy vi nhitng mAu trat d€ dién va tong trt tin tay nhan ching. (Mudn
biét thém chi tiét vé van dé tdng trat tin tay va cac dicu kién khac d€ bit budc
nhan chiing ra khai, xem Thong Cdo vé Céc Bién Phdp Bdo Vé Thii Tuc clia
SEHO. Khi quy vi xin phan xét theo diing ti€n trinh thi ciing c6 thé xin thdng cdo
nay tai ddy.) Trat 1a mot 1énh clia ti€u bang. Trat ndy ra 1énh nhan chitng phai
dén du budi phan xét theo ding tién trinh. [34 C.F.R. Sec. 300.509(a)(2); Cal.
Ed. Code Sec. 56505(e)(3); 5 C.C.R. Sec. 3082(c)(2).]

54. Vién chifc phan xét tai budi phan xét theo diing tién trinh chi
nghe 10i khai cia nhan chiing va xem xét cic vin kién da nop,
hay vién chifc phin xét ciing cé thé tham gia ti€n trinh phan xét?

Céc vién chifc phan xét c6 nhiéu quyén han khi t6 chifc budi phan xét theo ding
ti€n trinh, &€ ho c6 thé tham gia tién trinh va d€ c6 thém bing chiing hiu di dén
quyét dinh. C4c vién chic phan xét c6 thé 1am bat cif viéc ndo sau day:

(1) Hdi mot nhan ching trude khi bat ¢t bén nao hoi;

(2) N&u tit cd moi bén ung thuin, cho phép cic nhin ching chuyén gia dugc thio
luan vdi nhau vé cdc van dé d€ ghi vao bién ban;

(3) Dén xem mot dia diém x&p 16p duge dé nghi;

(4)  Goi mdt nhan ching khac ra khai, ma nhan chitng d6 khong do bén nao dua ra,
néu tat cd moi bén déu ung thuin hoic néu hodn lai nim ngay;

(5) Ralénh tham dinh doc 1ap va hodn budi phan xét cho dé&n khi thAm dinh xong
(phi t6n thAm dinh ndy do vién chifc phin xét dai tho);
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(6)  Goi mdt nhan chiing 12 mot chuyén gia y khoa doc 1ap ra khai vé ching khuyét
tat vé mit y khoa ctia hoc sinh (phi ton nay do vién chifc phan xét dai tho);

(7) C&m dua ra bat cif vin kién ho#c 16i khai clia bat cit nhan ching nao chua dudc
ti€t 16 cho nhitng bén kia hodc cho vién chifc phan xét it nhit 1a nim ngay lam
vi€c truéc ngay phan xét.

[Cal. Ed. Code Sec. 56505.1.]

55. XEM THEM CHUGNG 1, CAU HOI VA PAP 26(B). Téi ¢6 thé
bit co quan gido duc cong phai tra tién cho luit su va cdc nhan
chiing chuyén gia cua to6i hay khong?

Theo luit lién bang, néu quy vi thing tron hoic thing mot phin trong mot budi

hoa gidi, phan xét theo ding ti€n trinh, hodc mot phién toa xw, thi tda lién bang

c6 thé phan quyé&t bdi hoan cho quy vi 1& phi luat su hgp 1y. [20 U.S.C. Sec.
1415(i)(3)(A)(B).] Mot phan quyét dao gin day clia T6i Cao Phap Vién Hoa Ky trong
mot vu theo Pao Luat Tu Chinh Gia Cu Cong Biing da giy nghi ngd vé quyén cla
toa cap 1& phi luat su cho mot thda thuin gidi quyét hodc hoa gidi thanh cong. [Xem
Buckhannon Board and Care Home, Inc. v. West Virginia Dept. of Health and Human
Resources, 121 S.Ct. 1835 (2001).] Tai Toa Khang Cdo Kinh Ly Thit Chin (California
nim trong viing thim quyén toa ndy), d c6 ba vu gan diy khong thudc gido duc dic
biét ké tr vu Buckhannon. Trong mot vu thi toa két luan 1a vu Buckhannon khong ap
dung dé cAm cAp 1é phi luit su trong cdc thda thuin thanh todn gidi quyét theo Pao
Luat Ngudi My Khuyét Tat. [Xem Barrios v. Cal. Interscholastic Federation, 2002
DJDAR 579 (9th Cir. 2002).] Trong vu th® nhi, Labotest, Inc. v. Bonta, 297 F.3d 892
(9th Cir. 2002), toa k&t luan ring mot bén da dudc bén doi dong ¥ vé khodn thuin

16i va sau d6 dugc két hgp vao phan quyét sau ciing clia toa da 1a bén thing vé van
dé dugc dong y. Vu thit ba clia Toa Kinh Ly Thit Chin két luan ring vu Buckhannon
dudc 4p dung dé cam 1¢ phi lut su sau khi gidi quyét nhung true khi cé phan quyét
hoic 1énh ung thuin trong mot vu theo Pao Luat Phuc Vu Cong Ly Pong Déu.

[Xem Perez-Arellano v. Smith, 2002 DJIDAR 1243 (9th Cir. 2002).] Tuy nhién, mdt
toa dia hat lién bang tai California di phdn quyét 1a vu Buckhannon khong 4p dung
cho nhitng vu IDEA va két luin ring mot thda thuin gidi quyét riéng c6 thé bat mot
dia hat hoc dudng phai thi hanh di xdc dinh hoc sinh d6 13 bén thing cudc trong vu
tranh cai. [Xem Ostby v. Oxnard Union High School District, 209 F.3d 1035 (C.D.
Cal. 2002).] C4c tic gia s& tiép tuc theo dbi cdc bién chuyén nay dé xem diéu luat
ndy dugc dp dung cho nhitng vu vé luit gido duc dic biét tai California nhu thé nao.
Quy vi s& khong dudc bdi hoan 1é phi luat su khi quy vi c¢6 ludt su dai dién tai budi
hop IEP, trir trudng hdp budi hop IEP dugc triéu tap theo 1énh clia vién chiic phin xét
hodc toa. [20 U.S.C. Sec. 14153)(3)(D).]

6-31



T ngit “1é phi luat sw hop 1y c6 nghia 1a 1& phi mdi gid ctia luat sw phu hdp véi gid
bi€u trong khu vuc clia quy vi va phi ton theo dudi vu dé6 — thi du, phi tén cho cic
nhan ching chuyén gia. Cd quan gido duc c6 thé dé nghi gidi quyét, va yéu ciu quy
vi tif bd quyén dudc bdi hoan 1¢ phi luat su. Vi cé thé xdy ra trudng hdp ndy, quy vi
nén thao luin k¥ véi ludt su cia minh khi quy vi thué luét su va truGe khi thao luan
v6i dia hat hoc dudng. Khong thé ghi thém & diy céc chi tiét cu thé khac vé luat 1é
phi luat su cia lién bang. Tuy nhién, quy vi c6 thé va nén xem lai cic dao luit ndy
v6i lut su khi thué luat su. Quy vi nén biét vé nhiéu dao luit lién quan dén 1é phi
luat su. Lé phi ludt su clia quy vi c6 thé bi bét di néu toa 4n két luan 13 quy vi khong
dudc gi hon trong budi phan xét theo diing tié€n trinh so vdi dé nghi clia dia hat hoc
dudng bing vin ban it nhat 12 10 ngay trudc ngay phan xét. Lé phi luat su c6 thé bi
b6t néu tda két luan 13 quy vi di tri hodn vo 1y dé di dén gidi quyét tranh chap sau
cuing. Lé phi ludt su c6 thé bi bét néu quy vi khong giti thong bdo theo doi héi cho
dia hat vé mot sd chi ti€t ndo d6 vao ldc ndp don xin phan xét theo ding ti€n trinh.
[20 U.S.C. Sec. 1415(1)(3)(D).]

56. Né&u tdi bi thua trong budi phan xét theo diing ti€n trinh, t6i c6
thé 1am dugc gi hay khong?

C4 hai bén déu c6 quyén dua nodi vu ra tdoa d€ khang cdo quyét dinh clia vién chifc
phan xét theo ddng tié€n trinh. BAt ¢t trudng hop khdng cdo ndo ra tda déu phai dugc
ndp don trong vong 90 ngdy sau ngay nhan dugc quyét dinh phan xét hanh chdnh.
[34 C.F.R. Sec. 300.512; Cal. Ed. Code Sec. 56505(i).]

57. Téi mudn kién dia hat hoc duwdng vi ho gidi quyét sai hoidc lo 1a
gido duc dic biét cla con tdi trong nhiéu niim qua, téi cé hy vong
thing kién hay khong?

Gi4o duc dic biét phai chiu chi phdi sau cing ctia luit lién bang. Hoa Ky dudgc chia
thanh mudi mdt toa kinh 1y cap khing cdo cla lién bang va toa thit mudi hai cho
District of Columbia. C4ch dién gidi Pao Luat Gido Duc Ngudi Khuyét Tat (IDEA)
va cdc dao luat khic clia lién bang vé dan quyén va quyén clia ngudi khuyét tat cé
phan nao khac nhau gifta nhitng toa kinh 1y ndy. N&éu quy vi mudn dugc boi thudng tai
chanh vé gido duc dic biét kém tiéu chudn hoic khong gido duc dic biét cho con quy
vi, quy vi khdng c6 nhiéu hy vong dudc bdi thudng gi ca trong hiu hét nhitng tda nay
trong nudc, ké ca California, thudc pham vi Toa Khang Cdo Kinh Ly Thit Chin. K&
tir khi thong qua IDEA 14n diu tién, céc toa lién bang da bac nhitng vu kién doi bdi
thudng tai chanh vé trudng hdp c6 thé dugc goi 1a “sd sét gido duc” khi nhitng vu ndy
chi dudc kién theo IDEA. [Mountain View-Los Altos Union H.S. Dist. v. Sharron B.H.,
709 F.2d 28 (9th Cir. 1981); Colin K. v. Schmidt, 715 F.2d 1 (1st Cir. 1983); Anderson
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v. Thompson, 658 F.2d 1205 (7th Cir. 1981); Marvin H. v. Austin Independent Sch.
Dist., 714 F.2d 1348 (5th Cir. 1983); Powell v. Defore, 699 F.2d 1078 (11th Cir.
1983); Crocker v. Tennessee Secondary Sch. Athletics Ass’n, 980 F.2d 382 (6th Cir.
1992); Sellers by Sellers v. School Board of Manassas, 141 F.3d 524 (4th Cir. 1998);
Bradley ex rel. Bradley v. Arkansas Dept. of Educ., 301 F.3d 952 (8th Cir. 2002);
Wenger v. Canastota Cent. Sch. Dist., 208 F.3d 204 (2d Cir. 2000) (table).]

Chi c6 toa kinh 1y thit ba 12 da cho phép kién doi bdi thudng tai chanh theo IDEA.
[W.B. v. Matula, 67 F.3d 484 (3d Cir. 1995); Jeremy H. v. Mount Lebanon Sch. Dist.,
95 F.3d 272 (3d Cir. 1996).]

58. Ngoai nhitng vu doi bdi thudng tai chanh, cé6 thé lam gi khac dé
gidi quyét viéc cac dia hat hoc dudng khong cung cap céc dich
vu gido duc dac biét thich hgp cho hoc sinh trong mét thoi gian
lau hay khong?

Tuy hiu hét céc toa khong mudn cap ti€n bdi thudng vi 1y do bi mit cdc cd hoi gido
duc va/hoic vi két qud gido duc kém, da sd da cho phép kién doi bdi hoan céc chi
phi cha me d3 phai ty trd d&€ mua cdc dich vu gido duc dic biét cho con ho khi sau
nay dudc quyét dinh 14 dia hat hoc dudng da khong cung cip dich vu gido duc thich
hgp. Nhitng toa ndy gom Téi Cao Phap Vién Hoa Ky va Toa Kinh Ly Thit Chin cta
California. [Burlington Sch. Committee v. Mass. Dept. of Educ., 105 S.Ct. 1996 (U.S.
1985); Ash v. Lake Oswego Sch. Dist. No. 7J, 980 F.2d 585 (9th Cir. 1992); W.G. v.
Board of Trustees of Target Range Sch. Dist. No. 23, 960 F.2d 1479 (9th Cir. 1992);
Susquenita Sch. Dist. v. Raelee S., 96 F.3d 78 (3d Cir. 1996); Parks v. Pavkovic, 753
F.2d 1397 (7th Cir. 1985).] Toa Kinh Ly Thit Chin cho phép nhitng vu kié€n doi boi
hoan chi phi trong ¢4 hai trudng hop tir chdi dich vu gido duc thich hgp trong yéu
(bdi hoan chi phi dich vu gido duc va x&p 1p) va it choi vé thi tuc (bdi hoan chi phi
tién trinh 14p IEP cho tré). Xem Ash va W.G., vé hai trudng hop nay.

59. Cé phai nhu vay la chi cdc cha me c6 tién mua cdc dich vu thich
hop cho con ho khi dia hat khong cung cAp thi méi duge gidi
quyé&t dén bu trong hé thong nay hay khong?

Khong. Toa ciling di cap dich vu gido duc (khong phdi bing tién) dén bu cho hoc
sinh vi nhitng 1an dia hat hoc dudng da khong gido duc thich hdp cho hoc sinh gido
duc dic biét. [Lester H. v. Gilhool, 916 F.2d 865 (3d Cir. 1990); Burr v. Ambach, 863
F.2d 1071 (2d Cir. 1988); Miener v. Missouri, 800 F.2d 749 (8th Cir. 1986); Todd v.
Andrews, 933 F.2d 1576 (11th Cir. 1991).] Trudng hdp nay gdm cd céc dich vu dén
bu sau khi hoc sinh dd d&n tudi hét hoi dd diéu kién dugc gido duc dic biét. [Pihl
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v. Mass. Dept. of Educ., 9 F.3d 184 (1st Cir. 1994); Jefferson Co. Board of Educ.
v. Breen, 864 F.2d 795 (11th Cir. 1988).] Quyén dugc hudng dich vu gido duc dén
bu nay da dugc cong nhén trong toa Kinh Ly Tha Chin. [Parents of Student W. v.
Puyallup Sch. Dist. No. 3,31 F.3d 1396 (9th Cir. 1994).]

60. Cé bat cif gigi han hodic tré ngai nao d€ doi boi hoan phi ton hoic
gido duc dén bu tai California hay khong?

C6. Mot gidi han 1a California da 4n dinh dao luat gidi han thdi gian t6i da 12 ba nim
d€ doi bodi thudng trong nhitng vu gido duc dic biét. N6i cdch khac, khong thé kién
doi dich vu gido duc dén bu hodc bdi hoan chi phi néu tinh tiY ldc dia hat hoc dudng
khdng cung cip dich vu gido duc thich hop cho dén khi nop don kién da 1au hon ba
nam. [Cal. Ed. Code Sec. 56505(j).]

Ti€u Bang, cc dia hat hoc dudng dia phudng, va mdt s vién chiic dia hat hoc dudng
dia phuong bi kién trong chifc vu chinh thifc clia ho, ¢6 thé duge hudng quyén mién
t6 doi bdi thudng tai cdc toa lién bang theo Khoin Tu Chinh Thit Mudi Mot clia Hién
Phép Hoa Ky. [Belanger v. Madera Unified Sch. Dist., 963 F.2d 248 (9th Cir. 1992);
Porter v. Bd. of Trustees of Manhattan Beach Unified Sch. Dist., 123 F.Supp.2d 1187
(C.D. Cal. 2000); Goleta Union Elem. Sch. Dist. v. Ordway, 166 F.Supp.2d 1287
(C.D. Cal. 2001).]

Ngoai ra, mot bén khong phai chi viéc dua truc ti€p ra toa d€ xin doi boi hoan hoic
dich vu gido duc dén bu vi dia hat d khong cung cap cdc dich vu thich hop theo
IDEA. Trong da sd trudng hop, trude h&t mot bén phdi doi bdi hoan trong tién trinh
phin xét cong bang. [Hoeft v. Tucson Unified Sch. Dist., 967 F.2d 1298 (9th Cir. 1992);
Doe by Brockhuis v. Arizona Dept. of Educ., 111 F.3d 678 (9th Cir. 1997); Charlie F. v.
Board of Educ. of Skokie Sch. Dist. No. 68, 98 F.3d 989 (7th Cir. 1996); Aiello by Aiello
v. Grasmick, 155 F.3d 557 (4th Cir. 1998); Frazier v. Fairhaven School Committee, 276
F.3d 52 (1st Cir. 2002); N.B. v. Alachua Co. Sch. Bd., 84 F.3d 1376, 1379 (11th Cir.
1996); Cudjoe v. Independent Sch. Dist. No. 12,297 F.3d 1058 (10th Cir. 2002).]

61. Con néu con tdi chi bi ton thueng vi hanh dong hodic bat cin cia
nhan vién nha trudng, téi c6 phai qua phan xét theo diing tién
trinh cua gido duc diic biét hay khong khi to6i khong doi gi ca
theo luit gido duc dic biét?

Khong. Céc vién chiic phan xét theo diing ti€n trinh cta gido duc dic biét khong c6

quyén xét nhitng vu nhu vy, do d6 cé xin phan xét cling khong cé dugc bat cit 1énh

hoic phin quyét nao cho quy vi trong nhitng vu nhu vay. Vi th€, Toa Kinh Ky Thit
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Chin va Kinh Ly Thit Ba khong doi hdi mot bén phai qua phan xét theo ding tién
trinh clia gido duc dic biét trong nhitng vu khdng lién quan d&n doi hdi nao theo luat
gido duc ddc biét. [Witte by Witte v. Clark County Sch. Dist., 197 F.3d 1271 (9th Cir.
1999); W.B. v. Matula, 67 F.3d 484, 495-496 (3d Cir. 1995).] Tuy nhién, Toa Kinh Ly
Thi Chin di thu hep pham vi phdn quyét trong vu Witte vao nhitng vu da gidi quyét
cdc van dé gido duc va chi xét nhitng trudng hdp doi hdi ndo con lai cin dudc gidi
quyét bdi thudng khong theo IDEA. [Robb v. Bethel School District, 308 F.3d 1047
(9th Cir. 2002).] Mot bén khong phdi qua thli tuc phan xét hanh chénh chi d€ bt thi
hanh c4c diéu khodn clia mot phdn quyét phan xét gido duc dic biét. [Porter v. Board
of Trustees of Manhattan Beach Unified Sch. Dist., 307 F.3d 1064 (9th Cir. 2002).]

62. Co cac dao luat lién bang nao khéc giip thang kién mot dia hat
hoc dudng dé doi boi thuong tai chanh hay khong?

C6, mot s§ toa da nhin nhan 1a mot dao luat khdc cda lién bang (Poan 1983 ciia Tiéu
Dé 42 trong Bo Luat Hoa Ky) cho moi ngudi c6 mot s§ quyén nao d6 theo Hién Phép
hoic cdc dao luat khac clia lién bang dé kién nhitng ngudi di tudc di cic quyén d6 cla
ho qua cdc hanh dong hoic thi€u hanh dong chinh thitc. N6i cich khac, mot vién chifc
hodc ¢d quan gido duc dic biét vi pham nhiém vu cla ho phai tudn hanh luit gido duc
dic biét cda lién bang c6 thé bi mot ngudi kién doi bdi thudng va/hoic dén bu cach
khac néu ngudi d6 bi tac hai vi khong dudc ton trong cic quyén ndy. Mot s6 toa, chang
han nhu Tda Kinh Ly Tht Nhi va Thit Nim, von truc day da khong cho phép kién doi
nha trudng boi thudng vi vi pham IDEA, nay di cho phép nhitng vu kién doi boi thudng
do6 theo Poan 1983 khi dya vao nhiing truong hgp vi pham IDEA. Tuy nhién, cac toa
khong thdng nhat véi nhau 1a nhitng trudng hop vi pham IDEA c6 tao thanh cin ban dé
kién theo Poan 1983 hay khong. Thi du vé nhitng vu cho phép doi bdi thudng nhu vay
la: Quackenbush v. Johnson City Sch. Dist., 716 F.2d 141, 148 (2d Cir. 1983); Frazier
v. Fairhaven School Committee, 276 F.3d 52 (1st Cir. 2002); Mrs. W. v. Tirozzi, 832
F.2d 748 (2d Cir. 1987); M.B. v. Matula, 67 F.3d 484 (3d Cir. 1995); and Angela L. v.
Pasadena Indep. Sch. Dist., 918 F.2d 1188 (5th Cir. 1990); Marie O. v. Edgar, 131 F.3d
610 (7th Cir. 1997); N.B. v. Alachua County Sch. Bd., 84 F.3d 1376 (11th Cir. 1996). Thi
du vé nhitng vu khong cho phép doi bdi thudng nhu vay 1a: Padilla v. Sch. Dist. No. 1,
233 F.3d 1268 (10th Cir. 2000); va Sellers by Sellers v. School Board of Manassas, 141
F.3d 524 (4th Cir. 1998). Toa Kinh Ly Thit Tdm, tuy khong cho phép nhitng vu kién
theo 1983 dé doi bdi thudng tai chdnh vi vi pham IDEA, vin c6 thé cho phép nhitng

vu kién theo Poan 1983 vi vi pham IDEA khi duong don xin bién phdp dén bu khac
ching han nhu céc dich vu gido duc dén bu. [Heidemann v. Rother, 84 F.3d 1021 (8th
Cir. 1996); Hoekstra v. Independent Sch. Dist. No. 23, 103 F.3d 624 (8th Cir. 1996);
Birmingham v. Omaha Sch. Dist., 220 F.3d 850 (8th Cir. 2000).]
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Nguyén tic huéng din duy nhat tai California vé van dé nay 1a hai phdn quyét clia
tda lién bang cho bdi thudng dén bu chi theo IDEA hoic khi két hop véi 42 U.S.C.
Sec. 1983. [Emma C. v. Eastin, 985 F.Supp. 940 (N.D. Cal. 1997); Goleta Union
Elementary School District v. Ordway, 2002 WL 32058251 (C.D. Cal.) va Goleta
Union Elem. Sch. Dist. v. Ordway, 166 F.Supp.2d 1287 (C.D. Cal. 2001).] Vu Emma
C. cho phép tién hanh don kién doi boi thudng chi theo IDEA. Trong vu Ordway, tda
cho phép kién doi boi thudng theo IDEA cuing véi 42 U.S.C. Sec. 1983.

Trong vu Ordway and Emma C., céc toa dd cho phép ti€n hanh don kién dia hat hoc
dudng va cd nhan mdi vién chifc hodc ty vién hoi dong quén tri gido duc dic biét.
Tuy nhién, cdc vién chifc gido duc dic biét c¢6 thé duge mién t& doi bdi thudng trong
chiic vu ctia ho néu hoc sinh khong c¢6 quyén da duge an dinh rd rét dé bi vi pham
hoic néu vién chic dia phuong theo 1& thong thudng thi dd khong thé biét dudc hanh
vi clia ho vi pham quyén da dugc an dinh o rét d6. [Harlow v. Fitzgerald, 457 U.S.
800 (1982); Act Up!/Portland v. Bagley, 988 F.2d 868 (9th Cir. 1993).]

Trong vu Emma C., va trong nhitng vu ciia Toa Khang Cao Kinh Ly Thi Ba, cac
toa da cdnh gidc ring nha trudng khong khong c6 khd ning thanh todn thém trach
nhiém tai chdnh cta nhiéu vu kién doi bdi thudng tai chanh cé thé x4y ra. Cic toa
nay da khuyén cdo nhitng tda sau nén ra 1énh cung cip dich vu gido duc dén bu va
boi hoan chi phi phai ty trd thay vi bdi thudng tai chanh.

Céc phdn quyét khong cong bd ctia Toa Kinh Ly Thit Chin cho thay 13 nhitng vu
kién theo Poan 1983 vi vi pham IDEA 1& ra da dugc phép tién hanh néu cha me
trong nhitng vu d6 c6 thé chiing minh dugc nhitng trudng hgp vi pham IDEA. [Taylor
v. Honig, 977 F.2d 591 (9th Cir. 1992) (Table) Unpublished Dispositions; Rose v.
Simi Valley Unified Sch. Dist., 129 F.3d 127 (9th Cir. 1997) (Table) Unpublished
Dispositions.] Mt toa lién bang trong Ving Kinh Ly Thit Chin, nhung tai mot ti€u
bang khic (Hawaii), cho phép mdt vu kién doi boi thudng tai chdnh vi vi pham IDEA
va Poan 504 dudc tién hanh theo 1983. [Patricia N. v. Lemahieu, 141 F.Supp.2d
1243 (D. Haw. 2001).]

63. Con Poan 504 va ADA thi sao, cic dao luat dé cé gidp gi vé viéc
doi dia hat hoc dudng boi thuong hay khong?

[t nhat dd c6 mot phién toa lién bang két luan 1a Poan 504 va ADA giong nhau
nhiéu d&n mic c4c tiéu chuin d€ quyét dinh 13 vi pham mot dao luat ciing 1a dé
quyét dinh ¢6 vi pham dao luat kia hay khong. [McGraw v. Board of Education, 952
F.Supp. 248 (D. Md. 1997).] Theo luat, cic bién phdp dén bu nhitng trudng hop vi
pham ADA va DPoan 504 bao gom ciing pham vi 14n nhau. [42 U.S.C. Sec. 12133;
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29 U.S.C. Sec. 794a(a)(2).] Pa sd nhitng vu to tung doi dia hat hoc dudng bdi thudng
tinh d&€n nay 1a theo Poan 504.

Toa Kinh Ly Thit Chin 1a trong s& nhitng tda cho phép nhitng vu kién doi dén bu va
ngay ca boi thudng tritng phat dugc tién hanh theo Poan 504 chung véi Poan 1983.
[Kling v. Los Angeles, 769 F.2d 532 (9th Cir. 1985) rev’d on other grounds, 474
U.S. 936.] Tuy nhién, ludt do nhitng vu d6 thanh Iap thi khong c6 1di cho hoc sinh
mudn nha trudng doi bdi thudng tai chdnh. Tuy cdc tda da két luan 12 Poan 504
duge ding cho mdt vu dé€ doi bdi thudng loai nay, tda cling doi hdi 13 hoc sinh phai
chitng minh 13 bi c4c vién chifc cong cd ¥ ky thi, phdn xét sai 1am hoic thi€u thanh
tam theo Poan 504 hoic ADA thi méi dudc bdi thudng nhu thé. [Scokin v. Texas,
723 F.2d 432 (5th Cir. 1984); Smith v. Special Sch. Dist. No. 1, 184 F.3d 764 (8th
Cir. 1999); Sellers by Sellers v. School Board of Manassas, 141 F.3d 524 (4th Cir.
1998); Wenger v. Canastota Cent. Sch. Dist., 979 F.Supp. 147 (N.D.N.Y. 1997),
aff’d 181 F.3d 84 (2nd Cir. 1999).] Tai Toa Kinh Ly Thit Chin, mét bén phai ching
minh y dinh ky thi, hoic it nhit 13 c6 tinh 1dm ngo, thi méi dugc mot thuc thé cong
bdi thudng tai chdnh theo Poan 504 hoic Title II ctia ADA. [Ferguson v. City of
Phoenix, 157 F.3d 668 (9th Cir. 1998).] Cha me va hoc sinh c6 thé khé chiing minh
ddng tiéu chuidn nay d6i véi mot thuc thé cong ching han nhu mot dia hat hoc
duong.

64. Lam thé& nao dé cha me chic chin la dia hat hoc dudng ton trong
quy dinh “nguyén trang”?

Da s6 cdc dia hat hoc dudng déu bi€t va thong thudng ton trong quy dinh “nguyén
trang” nay. Tuy nhién, van dé nay trong nhitng nim gan day da trd nén truc tric
nhiéu hon. Cé nhiéu cdch khdc nhau dé gidp quy vi bdo vé cdc quyén “nguyén
trang” clia minh:

(1)  Nhu trong tat ¢4 céc trudng hdp giao dich vé gido duc dic biét, quy vi nén
cho dia hat hoc dudng biét 1a quy vi biét rd cac quyén clia minh. Hanh dong
don gidn nay cho dia hat hoc dudng bi€t 1a quy vi mudn ho chu toan tit ¢ cic
trach nhiém cda ho theo lut lién bang va tiéu bang. Do d6, quy vi c6 thé ghi
thém trong don xin phan xét (kém mdt ban sao giti cho dia hat hoc dudng) xac
quyét cdc quyén “nguyén trang” clia quy vi. Yéu cAu dia hat hoc dudng x4c
dinh quyén clia con quy vi dugc tiép tuc 16p hién nay va/hoic cdc dich vu trong
vong nim ngay sau ngay dia hat hoc dudng nhan dugc thu xin phan xét cua
quy vi. Néu dia hat hoc dudng khdng trd 15i, hodc khdng ton trong cdc quyén
“nguyén trang” clia quy vi, quy vi c¢6 thé dung cich (2) hoic (3) dudi day.
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(2)  Quy vi c6 thé nop don khi€u nai vé tudn hanh v6i CDE. Ti€c thay, CDE c6 thé
qua cham nén khong gitp dudc gi cho quy vi. Quy vi ¢6 thé goi cho phong bio
ddm phdm chat d€ xin diéu tra “nhanh chéng” hoic goi truc ti€p cho dia hat
hoc dudng. Tuy nhién, CDE c6 thé tiy y mudn cifu xét cap toc hay khong.

(3)  Sau khi quy vi ndp don xin phan xét theo ding tién trinh, quy vi c6 thé ndp don
xin phong phan xét citu xét trudng hgp “nguyén trang.” Pon nay xin phong
phan xét phdn quyét vé€ yéu cau xin “nguyén trang” clia quy vi trudc khi cd
hoa gidi hodc phin xét. Hay viét mot 14 thw ngdn cho phong phan xét so lugc
yéu cau ctia quy vi va cho biét tai sao phdi 4p dung quy dinh “nguyén trang”
trong trudng hdp con quy vi. Mot vién chic phan xét s& duyét lai céc chi tiét
cd bdn nay va dua ra lénh chip thuin hoic bdc don xin “nguyén trang” ctia
quy vi. Néu phén quyé&t chap thuén, Iénh ndy s& budc dia hat hoc dudng phai
thi hanh cdc quyén “nguyén trang” clia quy vi. Xin xem doan vin miu Don
Xin Nguyén Trang Theo Diing Tién Trinh & cudi Chuong nay.

65. Toi da nop don xin phan xét theo ding tién trinh va da qua
hoa giai nhung khong gidi quyét dugc vu cia toi véi dia hat hoc
dudng. Toi khong cé luat su. Trude khi c6 budi phan xét theo
diing tién trinh, dia hat ¢6 ngé ¥ mudn gidi quy&t vu nay vdi toi
nhung doi gidi quy&t ngoai hé thong hoa giai va theo diing tién
trinh. Pia hat muén t6i ky mot théa thuin vé diéu kién nay. Toi
c6 nén ky hay khong?

Céc tdc gid cAm nang nay khuyén khong nén ky cac thda thuin ngoai hé thong

IEP hoic theo diing ti€n trinh, k€ c4 hoa gidi. Phong Phan Xét Gido Duc Pic Biét

khong c6 quyén bit phdi thi hanh cdc théa thuin ndy. Bd Gido Duc Tiéu Bang bit

pha1 th1 hanh IEP Va cac phan quyet phan xet theo dung tlen trmh Be—san—saﬁg—

ﬁTC‘tl‘khOﬁ'n—tTOﬁg—C‘a'C—V'a'n—lﬁeﬂ—kha'C— Ho da té ¥ sdn sang buoc Dhal thi hanh cac

théa thuin hoa gidi va cdc thda thudn gidi quyét khdc, nhung chua chinh thic 4n
hanh ¥ nay trong bt di€u 1&, Khuyé&n Céo, hodc Thong Bio nao. Né&u dia hat hoc
dudng c6 y tuan hanh céc di€u khoén trong thda thuan, dia hat phai sin sang ghi
cac diéu khodn d6 vao mot thda thuan hoa gidi hodc vao IEP. Sy kién 1a dia hat

hoc dudng mudn gidi quyét vu d6 bing mot vin kién khé bt budc phdi thi hanh

c6 thé c6 nghia 13 dia hat hoc dudng d6 khong thanh tAm va mudn tranh phan xét
va trdnh bi budc phdi tuAn hanh mot thda thuin gidi quyét.
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66. DA PUGC THAY. CHI XEM CHUGNG 1, PHU DINH CO TEN
LA “CAC THAC MAC THUGNG GAP (FAQs) VE GIAO DUC
PAC BIET.” Toi da nop don xin phan xét theo diing tién trinh
va dugc Phong Phan Xét Gido Duc Pic Biét cho biét 1a phai
tham gia mot “Budi Hop Truéc Khi Phan Xét” trude, va phai
ndp mét “Chiing Thu S&n Sang va Pon Xin Hop Truée Khi Phan
Xét.” Nhitng budi hop va chifng thu nay 1a gi va cé anh hudng gi
doi véi thu tuc theo ding tién trinh?
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Thu Mau — Khi€u Nai vé Tuan Hanh

Ms. Bev Blue
bia Chi
Thanh Pho, Tiéu Bang, S6 Zip
S6 Pién Thoai

Ngay

Complaint Management and Mediation Unit

Special Education Division (Ban Gido Duc Pic Biét)
California State Department of Education

1430 N Street, Suite 2401

Sacramento, CA 95814

Kinh Giii Ong hoic Ba:

Day 1a thu khi€u nai vé tuan hanh gido duc dic biét. [5 C.C.R. Sec. 4600 va k& tiép.]
Tdi cdm thay ring Pia Hat Hoc Pudng Thong Nhat Dia Phuong (LUSD) di khong
tudn hanh ding cdc luit gido duc dic biét cda lién bang va tiéu bang.

Con tdi tén 1a John, va nim nay em dudc bdy tudi. Con t6i bi cham phat trién tri
khon va bi mot chitng khuyét tat thé chit khi€n em phai ding nang. Toi da gip céc
khé khin sau day véi dia hat hoc dudng cia toi:

GHI CHU: Chon nhitng khé khin nao thich tng véi trudng hdp clia con quy vi. Nu
quy vi bi khé khin khac nhitng loai dudc liét ké, hay néu rd khé khiin d6 va ghi phan
luat nao bi vi pham. N&u quy vi khong biét phan ludt ndo bi vi pham, Pon Vi Phu Tréch
vé Tuan Hanh sé& ddi chi€u luat nao ding vdi trudng hdp clia quy vi. Xem Cau Héi 8.

(1)  Tbi khong bao gid ung thuin cho dia hat thAim dinh tim ly vao ngay 21 Thang
Giéng, 1986. (Khdng c6 gidy ung thuin ciia cha me cho thim dinh, Cal. Ed.
Code Sec. 56321.)

(2)  Khi tdi yéu ciu dia hat cung cap két qua tric nghiém do tAm 1y gia thuc hién,
ho khdng giao cho t6i mdt ban. (Khdng cung cAp cho cha me céc hd sd theo
yéu cau, Cal. Ed. Code Sec. 56504; 34 C.F.R. Sec. 300.502.)

(3) Tai phién hop IEP ngay 8 Thang Hai, 1986, LUSD da khong chiu ghi vao IEP
nhu ciu, va s& 1an va thdi gian, can cdc dich vu liéu phap vat 1y (c4c dich vu
lién hé). (Khdng cung cip s6 1an va thdi gian dich vu lién hé, 5 C.C.R. Sec.
3051; 34 C.F.R. Sec. 300-346.)

(4) IEP ctia John ghi ring em s& dn trua va hoc I8p nhac cung véi cdc hoc sinh
khong bi khuyét tat, nhung dia hat da khong cung cip cdc cd hoi nay. (Khong
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thyc thi IEP, Cal. Ed. Code Sec. 56345; khong cung cAp moi trudng it han ché
nhat, Cal. Ed. Code Sec. 56364; 34 C.F.R. Sec. 300.550-553.)

(5) IEP clia John ghi ring em s& dudc cung cip liéu phép ti€ng néi mdi tuan hai
1an trong 30 phit nhung LUSD néi ring ho khong ¢ chuyén vién liéu phap.
(Khong thuc thi IEP, Cal. Ed. Code Sec. 56345.)

Dé€ gidi quyét trudng hdp khi€u nai ndy, tdi mudn cé cdc bién phap diéu chinh sau day:

(1)  Cho phép t6i xem ho so clia con toi;

(2)  Phai héi y kién t6i c6 ung thuin mdi dugc thaAm dinh trong tuong lai;

(3) Ralénh cho dia hat phai cho John an trua va hoc 16p nhac cung véi cac hoc
sinh khong bi khuyét tAt nhu da néu trong IEP clia em;
(4)  Stra ddi IEP dé ghi 1a phai cung cap liéu phdp vat Iy mdi tuan ba 1an, mdi 1an
30 phut; va,
(5) Bitdau ngay liéu phap ti€ng néi mdi tuan hai 1an nhu dugc ghi trong IEP
cta John.
T6i kém theo ban sao IEP ctia con t6i ciing véi thu giti cho dia hat d€ xin ban sao
phic trinh cia tdm 1y gia.
Vi trudng hgp khi€u nai cla toi 1a van dé can dude Bo Gido Duc Ti€u Bang truc tiép
can thiép theo Tiéu P& 5 ctia B6 Luat Piéu Lé Cal. Poan 4650(a)(viii)(C) [néu ¢
lién quan d&n nguy hi€ém hoic de doa tiic thdi dén thé chit clia tré], (D) [néu c6 lién
quan dén viéc khong thyc thi IEP cda hoc sinh], hoic (E) [néu lién quan dén trudng
hop vi pham lut 1& gido duc dic biét ctia lién bang (xem Cau Hdi 7 d€ biét nhitng
trudng hdp can dugc ti€u bang truc ti€p can thiép)]. T6i khong nop don vdi cd quan
gido duc dia phuong. Thay vao dé, ti xin tiéu bang truc ti€p can thiép vé van dé nay.
T6i xin quy vi mé cudc diéu tra va gidi quyét ngay, vi con t6i khong thé chd d€ dugc
cung cap cdc dich vu ndy. Cdm on quy vi.

Kinh thu,
Bev Blue

GHI CHU: Xem Phin Xét Theo Ping Tién Trinh/Khi€u Nai d€ biét chi tiét vé céc
thdi han 4p dung cho cdc trudng hop khi€u nai vé tuan hanh.

GHI CHU: Néu quy vi khong nhin dugc tra 13i ctia Pon Vi Phu Trach vé Tuin
Hanh trong vong 10 ngdy sau ngdy quy vi gti thu khi€u nai, chiing tdi dé nghi quy vi
nén goi dién thoai ti€p tai s0 (916) 445-4632 (tryc tiép).
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Thu Miu — Xin Phian Xét Theo Pung Tién Trinh
DA DUOC THAY - Xoa Thu
XEM CHUGONG 1, CAU HOI VA DAP 24(C)

XEM THEM PHU PINH CHUONG 1 CO TEN LA “CAC THAC MAC THUONG
GAP (FAQs) VE GIAO DUC PAC BIET” TRONG PHAN “CAC BIEU KIEN
VE LOI XIN”

XEM THEM PHU DINH CHUONG 1 CO TEN LA “HOA GIAI VA PHAN XET
THEO PUNG TIEN TRINH THEO (IDEA)”
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Maiu Xin Nguyén Trang Theo Piung Tién Trinh

boi khi dia hat hoc dudng s€ de doa déi 16p hodc chuong trinh ctia hoc sinh hodc
giam b6t cac dich vu ma khong dugc cha me ung thudn. Trudng hgp nay 1a vi pham
tién trinh IEP va ban IEP hién thdi clia tré. Cha me c6 thé ndp don khi€u nai vé van
dé tuan hanh dé chin ding hanh dong cda dia hat, nhung tién trinh diéu tra cta bd
tiéu bang c6 thé can d&n 60 ngdy va b tiéu bang c6 thé s& khong can thiép d€ ra
1énh cho dia hat phéi giit nguyén chuong trinh trong khi chd gidi quyét khi€u nai.
Céch gidi quyét hiéu qué nhat ctia cha me trong trudng hgp nay 1a nop don xin phan
xét theo ding ti€n trinh va trong thu hoic miu don ghi thém yéu ciu xin thi hanh
cdc quyén nguyén trang cia tré. Cha me c6 thé ghi thém mot doan vin tuong ty nhut
doan vin sau ddy d€ xin giit nguyén trang.

Toi mudn xin Phong Phan Xét ra Iénh giit nguyén trang theo 20 U.S.C. Sec.
1415(j), Cal. Ed. Code Sec. 56505(d), va 5 C.C.R. Sec. 3042(a). Chuong trinh
va 16p gido duc dic biét da dugc thda thuin 1an trude cla con tdi dudc ghi
trong ban IEP dinh kém theo diy trong dé ghi ro 16p vé/tai:

va gdm cdc dich vu va s6 1an cung cap dich vu nhu sau:

Dia hat dd de doa chAm diu [hoic thay d6i] [hoidc di chdm dit hodc thay ddi]
chuong trinh/16p da dudc thda thudn 1an trudc clia con tdi nhu sau:

Toi kinh xin Phong Phan Xét cAp ngay mot 1énh giff nguyén trang d€ dua
chuong trinh/1Gp ctia con tdi trd lai nhit trude khi dia hat don phudng c6 hanh
dong [hoic de doa] trong khi chd k&t qua phan xét theo diing tién trinh.
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